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INTISARI 

 

Pemakaian teknologi internet pada saat ini telah sangat meluas dan 

memasyarakat. Terlebih pada negara-negara maju, Internet sudah menjadi kebutuhan 

primer bagi masyarakatnya. Beberapa pemanfaatan internet adalah sebagai media 

promosi dan media informasi. Hal ini sangat masuk akal dikarenakan internet pada 

saat ini sudah sangat murah, efisien dan relatif terjangkau oleh masyarakat luas. 

  

Hasta Indah Handycraft, adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam 

bidang kerajinan. terutama kerajinan kayu, batik dan batu cetak yang pemasaranya 

sudah menembus pasar nasional dan Asia tenggara. Hasta Indah Handycraft selama 

ini belum memanfaatkan internet media sebagai promosi. Sejak awal berdiri Hasta 

Indah Handycraft hanya memanfaatkan media promo konvensional seperti iklan 

media cetak atau pameran, dan untuk informasi produk terbaru atau info pengiriman 

barang juga masih menggunakan media sms (short message service). Mengingat 

pangsa pasar Hasta Indah Handycraft adalah level domestik dan internasional, 

dengan metode seperti yang dilakukan Hasta Indah Handycraft selama ini tentunya 

kurang optimal. Dengan ini peneliti mencoba untuk merancang sebuah online shop 

berbasis website sebagai media promosi pada Hasta Indah Handycraft. Disamping itu 

peneliti juga akan melengkapi online shop tersebut dengan fungsi-fungsi untuk 

memudahkan pihak Hasta Indah Handycraft menghubungi pelanggan.  

 

Dengan adanya sistem informasi dan promosi berbasis web, Hasta Indah 

Handycraft dapat memberikan cara penyampaian informasi dan pelayanan yang baru 

kepada konsumen. Diharapkan dengan sistem ini Hasta Indah handycraft dapat 

memperluas daerah pemasaran dan mampu bersaing secara global.  

  

Kata-kunci: Sistem informasi, penjualan 
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ABSTRACT 
 

The use of internet technology at this point has been spreaded throughout the world. 
In developed countries, the internet has become a primary need for the citizens. Some of the 
internet use are for promoting and collecting information. This is very plausible because 
today's internet is inexpensive and relatively affordable for people. 
 

Hasta Indah Handicraft, is a company engaged in the handicraft. Especiality of 
wooden handicrafts, batik prints and stone. The market allocation have go through in 
national market and Southeast Asia. Hasta Indah Handicraft has not been utilizing the 
Internet as a promotional media. Since its establishment Hasta Indah Handicraft only utilize 
a conventional advertising such as flyers, news ads or in tourism exhibition, and for the news 
product information or information delivery media are also still using sms (short message 
service). As the market share Hasta Indah Handicraft is in domestic and international level, 
with those methods as certainly less than optimal. With these researchers tried to design a 
web based online shop as a media campaign on Hasta Indah Handicraft. Moreover, 
researchers also will complete an online shop with functions to contact the Hasta Indah 
Handicraft customers. 

 
With the information systems and web based promotions, Hasta indah Handicraft 

can provide a way to deliver information and new services to consumers. Expected with this 
system can expand Hasta Indah handicraft marketing area and be able to compete globally.  

 
Keywords: information systems, sales 
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