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INTISARI 

 

 
 

Seiring dengan perkembangan zaman, maka semakin meningkat pula 

kebutuhan seseorang akan informasi. Salah satu informasi yang dibutuhkan 

ditempat-tempat umum seperti, ritel penjualan, supermarket dan tempat wisata 

adalah data jumlah pengunjung, data tersebut digunakan untuk berbagai keperluan 

(baik keperluan statistik maupun penelitian pemasaran). Data jumlah pengunjung 

biasanya didapat dengan penghitungan manual oleh petugas yang menjaga pintu 

masuk. Namun, karena proses tersebut dilakukan dalam jangka waktu yang 

panjang, dapat menurunkan konsentrasi petugas sehingga menyebabkan rawan 

terjadinya kesalahan penghitungan (human error).  
Skripsi ini membahas rancangan solusi permasalahan menggunakan 

kecanggihan teknologi computer vision untuk mengatasi masalah tersebut, Sensor 

kamera (webcam) dipasang pada pintu keluar-masuk pengunjung kemudian hasil 

penangkapan diolah melalui serangkaian proses pengolahan citra sehingga dapat 

mendeteksi objek yang lewat. Metode yang dipakai untuk mendeteksi objek adalah 

Absolute Difference.  

Hasil akurasi optimal yang didapatkan pada pengujian aplikasi ini 

mencapai 93.78% melalui kondisi dan batasan yang telah ditetapkan.  
 

 

 

Kata Kunci : Jumlah Pengunjung, Computer Vision, Absolute Difference 
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ABSTRACT 

 

 

 

Over the time, public demand for information is increasing, One of the 

needed information in public areas such as services, retail sales, supermarket and 

tourist attractions is data the number of visitors, the data are used for various 

purposes (for marketing research or statistical purposes). Data on the number of 

visitors is usually obtained with manual counting by officers who guard the 

entrance, However, because the process is done in a long period of time,  can 

decrease the concentration causing officers prone to counting errors (human 

error). 

This thesis discusses the design problem solution using the sophistication of 

computer vision technology to overcome those problems.Sensor camera (webcam) 

mounted on the entrance door, the catch frame is processed through a series of 

image processing so that it can detect objects passing. The methods used to detect 

objects is the Absolute Difference. 

Optimal accuracy results obtained in testing the application reaches 

93.78% through the conditions and limitations defined. 
 

 

 

Keywords: Number of Visitors, Computer Vision, Absolute Difference 
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