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INTISARI 
 
 Perusahaan atau instansi pemerintah sekarang ini membutuhkan sertifikasi 
ISO untuk mendukung pelayanan mutu perusahaan. Sistem pengelolaan dokumen 
SMM ISO sekarang ini masih menerapkan sistem konvesional atau manual 
sehingga pengeloaan dokumen kurang efektif. Untuk itu perlu dikembangan 
sistem pengelolaan dokumen yang lebih efektif. 
 Aplikasi sistem pengelolaan dokumen adalah cara yang bagus untuk 
mempermudah proses pengelolaan dokumen SMM ISO. BLPT Yogyakarta 
menggunakan dokumen SMM ISO 9001:2008 yang merupakan sertifikasi 
menejemen mutu.  Aplikasi pengelolaan dokumen ini di harapkan bisa melakukan 
pencarian dokumen dengan mudah. Profil dokumen juga harus di sajikan secara 
lengkap, seperti nama pengunggah, deskripsi dokumen, tanggal upload, dan juga 
berapa kali di-download. Sehingga memudahkan dalam melakukan sertifikasi 
ISO. Dari pembahasan di atas, penulis tetarik untuk mengajukan judul: Sistem 
Pengelolaan Dokumen SMM ISO 9001:2008 BLPT Yogyakarta berbasis web. 
 Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan aplikasi tata 
kelola dokumen SMM ISO 9001:2008 yang mempunyai kemampuan, input dan 
update dokumen, searching dokumen, dan download dokumen. Sehingga aplikasi 
yang di hasilkan memudahkan pihak BLPT untuk sertifikasi ISO. Software yang 
digunakan untuk membuat aplikasi tersebut adalah Adobe Dreamweaver CS3. 
 
Kata kunci : sistem pengelolaan dokumen, SMM ISO 9001:2008, BLPT   
           Yogyakarta 
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 ABSTRACT  
  
 A company or government agencies currently is requiring ISO 
certification to support service quality of the company.  SMM ISO document 
management systems today are still applying conventional or manual system. So, 
management of documents is not effective. Therefore, it is necessary to develop an 
document management systems which is more effective.  
 Document management system application is a great way to facilitate the 
managing process of SMM ISO documents. BLPT Yogyakarta uses SMM ISO 
9001:2008 document which is a certification of quality management. Document 
management application is expected to searching documents easily. Profile in the 
present document should also be complete, such as who upload, document 
description, upload date, and also how many times downloaded. So that ISO 
certification is easier. From the discussion above, the authors are attracted to 
apply for the title: Document Management System SMM ISO 9001:2008 BLPT 
Yogyakarta web based. 
 The main objective of this research is to produce governance application 
of SMM ISO 9001:2008 documents that have the ability to input and update 
documents, searching document, and downloading documents. Thus the 
application are facilitate BLPT Yogyakarta to get ISO certification. The software 
which is used to create the applications is Adobe Dreamweaver CS3. 
 
Keywords: document management system, SMM ISO 9001:2008, BLPT   
      Yogyakarta 
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