BAB I

pesat. Apalagi saat ini

PELANGGAN SERVIS DAN BODY REPAIR PADA PLATINUM AUTO BODY REPAIR

DENGAN MICROSOFT VISUAL BASIC 0.0"



1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan diatas maka

dapat diambil rumusan masalahnya adalah sebagai berikut :

PlatinumeAuto BodwR e i

Bagalmany mengimplementasikan mncangan yang telah dibuat?

Untuk menghindari semakin melebarnya pokok permasalahan da
bagaimana informasi yang diberikan dari aplikasi sistem tagsch

b. Pembuatan form untuk fasilitas pencarian data

c. Pembuatan form untuk daftar jasa dan spare part
2. Informasi yang disajikan:

a. Informasi data pelanggan servis

b. Informasi daflar harga servis



3. Software yang digunakan;
a, Windows XP Professional
b. Microsoft Visual Basic 6.0

o Microsoft Access 2000




1.6, Metodologl Penclitian

Untuk membantu kelancaran dan mempermudah penyusunan skripsi ini
diperlukan data-data yang akurat, untuk memperoleh data dan menyusun
skripsi ini metode peneliian vang digunakan adalah

1. Metode Stug

I. BAB1PENDAHULUAN
Dalam bab il memuat uratan latar belfakone ‘masalah, rumuosan masalah.
batasan masalah, tujuan, metode pengumpulan data dan sistematika
penulisan.



2. BAB 11 LANDASAN TEORI
Adalah divraikan tentang konsep dasar system, informasi, system
informasi, serta konsep dasar lain nya.

3. ‘BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN
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