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INTISARI

Toko 2T merupakan salah satu Toko yang cukup memiliki banyak pelanggan
yang beralamat di JIn. Affandi no 12 sleman. Pelayanan yang disediakan adalah
penjualan berbagai makanan ringan, dan bahan sembako.Kelemahan sistem saat ini
adalah lambatnya dalam melakukan transaksi pembayaran, dikarenakan semuanya
dilakukan secara manual. Sehingga sering kali terjadi kesalahan dalam pembuatan
laporan.

Untuk itu aplikasi. baru .ini memberikan  kemudahan dalam transaksi
pembayaran, dan pengelolaan data pelanggan, barang, supplier yang tercatat dalam
database sehingga mempercepat dan mempermudah pengaksesan data.

Dari masalah diatas dapat disimpulkan bahwa sistem informasi yang masih
menggunakan cara manual akan mengakibatkan kurangnya efisiensi, keakuratan dan
kemudahan untuk memenuhai kebutuhan dalam hal peningkatan produktifitas.Sistem
baru yang terkomputerisasi memberikan kinerja yang lebih baik dibanding cara
manual,dimana kemudahan, keakuratan, dan efisiensi kerja menjadi factor utama
untuk memenuhii kebutuhan yang terdapat di dalam sistem lama.

Kata Kunci : Sistem, Pelayanan, Kinerja, Program Aplikasi.



ABSTRACT

2T store is one of the stores are quite a lot of customers are located at Jin.
Affandi No. 12 Sleman. The service provided is selling a variety of snacks, and basic
food ingredients.The weakness of the current system is slow in making payment
transactions, because everything is done manually. So often times there is a mistake
in making the report.

For this new application that provides convenience in payment transactions,
and managing customer data, products, suppliers listed in the database so that speed
up and simplify data access.

Of the problems above can be concluded that information systems still use
manual way will result in a lack of efficiency, accuracy and ease to needs in terms of
increased productivity. New computerized system that provides better performance
than the manual method, where the ease, accuracy, and efficiency of work became the
main factor to meet the requirements contained in the old system.

Keywords : System, Service, Performance, Application Program.
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