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INTISARI

Sistem Informasi Reservasi Perhotelan merupakan salah satu bentuk
pelayanan public yang menawarkan suatu jasa dalam hal pendataan administrasi
pada reservasi perhotelan yang sangat memerlukan ketepatan mekanisme dan
penataan yang terorganisir agar data dapat terkemas dan terjaga keamanannya
dengan baik dalam bentuk database. Database tersebut dibuat dengan tujuan agar
proses kerja lebih optimal dan dapat dilakukan secara cepat dan tepat dengan
tingkat kesalahan yang dapat diminimalisasi.

Pada Hotel Safari yang menjadi obyek penelitian alat yang digunakan
untuk meningkatkan operasi dalam suatu usaha perhotelan . masih mengunakan
system manual. Sebagai akibatnya pelayanan kepada tamu-tamunya menjadi
lebih-lama dan rumit. Atas pertimbangan diatas, maka penulis tertarik membuat
sebuah sistem dengan komputer untuk mengatur Sistem Informasi Perhotelan,
dimana penulis mengembangkannya dengan program aplikasi Visual Basic 6.0,
dengan akses database menggunakan Ms Access dengan judul “ Sistem Informasi
Reservasi Pada Hotel Safari Ende”.

Dengan adanya system ini diharapkan dapat mempermudah pihak. hotel
dalam menangani transaksi dan memberikan informasi kepada costomer tentang
pelayanan pada hotel yang bersangkutan dengan adanya system pengolahan dan
penyimpanan data yang baik.

Kata kunci : Sistem informasi reservasi, Hotel ;Database
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ABSTRACT

Hotel Reservation Information Systems is one form of public service that
offers a service in terms of data collection on the reservation hospitality
administration that are in need of precision mechanisms and arrangements which
are organized so that data can be packed and gated well in the form of a
database. The database was created with the aim for more optimal work
processes and can be performed quickly and accurately with an error rate that
can be minimized.

At the Hotel Safari is.the object of research tools used to improve
the operation of a_ hotel business is still using manual systems. As a result of
service to its guests become longer and more complicated. Above considerations,
the writer interested in creating a system with a computer to adjust the Hospitality
Information Systems, where the author developed with Visual Basic 6.0
application program, with access database using Ms Access with the title
"Information Systems Hotel Reservation On Safari Ende."

With the system is expected to facilitate the hotel in handling transactions
and providing information to the costomer of service at the hotel in question with
a system of processing and storage of good data.

Keywords: Information systems reservations, Hotel, Database
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