BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Akhir tahun 2019 dunia digemparkan oleh kemunculan virus baru yang diben nama
COVID-19. Virus ini menjadi momok yang besar karena tingkat penyebarannya yang
sangat pesat. Menurut data Worldome ada sebanyak 198 negara yang telah
mengonfirmasi kasus positif Covid- a. anghka kasusnya tercatat 467.520
r iggal dunia, dan 113.80% pasien

nlah satu neg ang terdampak vim
ndonesia untuk menckan persebars

Pada saal im masvarnkat sudah sangat dimudahkan dalam menyasmpaikan sebuah
opini terkait suatu hal. Berdosarkan dota statistik terdapat 160 juta pengguna aktif media
sosial di Indonesia (dettk com). dari hal tersebut dapat kita ketahn bahwa media sosial
merupakan perantara vang paling banyak diminati masyarakat. Twitter merupakan
media sosial microblogeing vang sangat dipandrungi masyarakat Indonesia saat ini.

Microblogging merupakan suatu layana medin sosial vang memungkinkan pengguna

me-pubiish berupa opini, komentar, berita dalam karakter yang terbatas (kurang dari
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200 karakter) [S]. Twister sering kali digunakan untuk mengungkapkan emosi terkait
suatu hal. Dari sini dapat kita lihat bahwa fwitter sangatlah berpotensi untuk melihat
sentimen yang ada di kalangan masyarakat terkait kebijakan Jeckdown yang
dikeluarkan pemerintah.

Analisis sentimen sendiri sebenarnya dopat dilokukan secara manual, tetapi
mgmgatjmlahdnta fweet yang sangat bg )'a.'ldmtams bertarnbah hal ini tidaklah
i iperiukan. Text mining adalah proses

re. Kemudian dari

geefing dan maive boves. Padn penelitis nfang analisi

AN suppart vector machine dan misdmum-entropy didap
@ support vector machine memiliki aku b tingml sebesar 75%
sz LI, ¥ yang telh ada

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan diatas maka dirmuskan

muasalah dalam penelition ini, yaitu :

|. Bagaimana mengimplementasikan alporitma support vector machine tethadap
sentiment analis twitter 7

2. Bagaimana menghitung akurasi data uji dan data latih terbaik untuk algoritma
supprort vecior machine T

3. Bagaimana sentiment rakyat Indonesia terhadap kebijakan fockdown ?




1.3 Batasan Masalah
1. Data yang dipakai hanya fweet berbohasa Indonesia dari media sozial switter
2. Tweer yang diambil hanya yang mengandung kata lockdown, COVID-19,
#lockdawn dan #diramahaja. Sejak tanggal 01 Marct 2020 sampai 16 April

2020
1.4 Tujuan Penelitian
L. Pmﬁlhmnu it lhht'l:g aintuk dapat mengklasifikasikan informasi pada
md] il = .

itif atau negatif menggunakan

hkmhnﬂm-ﬂmnuhdmmmmjm !
ﬂmwmhﬁjﬁmfmﬂq ’
eril "1|'-|| Ma support

ilmu teknologi

1.53 Bagi Masyarakat
I. Menambah wawasan pembaca mengenal penerapan algoritma support
vector machine dalam sentimen analisis
2. Memberikan informasi tentang sentimen yang beredar di masyarakat
Indonesia terkait kebijakan fockdown.



Lo Metode penefltian
Lo6.1  Metode Pengumpulan Data
Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data fweet dari twitter dengan
menggunakan library python swinr. Data yang diambil memupakan nveer vang

pvchart  uniuk
\ .- DAL mr- il

Data Colecting

.I. thon }‘li]ﬂ.,ﬂrﬁﬂ mﬁlﬂl LKj

kqmmﬂyﬂﬂgnkﬂdlﬁﬂnpnnlﬂh
..__._-- ]

ersthan data sehingga

si. Terdapat beberapa
tahap dalam preprocessing }‘1‘[%1] cleansing, case  flooding,
tokemisast, normalization, penghilang stopword, stemming.

3. Feature Extraction

Pada tahap ini, dilakukan pembobotan kata pada data yang
sudah dikumpulkan sebelumnya menggunakan metode TF-IDF.
Metode ini akan menentukan pembobotan kata berdasarkan
frekuensi atau banyaknya kemunculan sustu kata dalam sebuah
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dokumen.
Apabila presentase munculnya suatu kata semakin besar,
maka nilainya akan semakin besar.
4 Klasifikasi

Pmdﬂtahupmdllﬂhﬂkm khsﬂihm@@hmrr]fﬂng telah

1.7 Sistematika Penelltian
Sistematika penulisan laporan Skripsi ini terdiri dari pokok-pokok permasalahan
yang dibahas pada masing-masing yang akan diuraikan menjadi beberapa bagian.
BAB1 FENDAHULUAN
Bab ini membahas tentang gambaran umuom  isi skripsi yang melipoti
latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalsh, fujuan
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penelitian, manfiat penelitian, metode penelitin, dan sistematika
penelitian.
BAB IT LANDASAN TEORI
Bab ini menguraikan tentang pengertian dan teri-teori yang dibutuhkan
sebagai landusan atau dasar dalam penelitian yang akon dilakukan.
BAB 111 ANALISI DAN PERANCANGAN SISTEM
Bab ini menjelaskan m netode yang digunokan dalam penelitian

0 b it i
1 desoin, hasil testing
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