BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan yang sangat ccpafiupada bidang teknologi  informasi

berbiigai aspek kehidupan manusia,

BMS (shor mmag-ingsen'
banyak digunakan sekarang  ini dikerenakan murah dan prosesnya cepat
langsung pada tujuan, keberadann jass dan industri vang menggunakan SMS

khususnya semakin lama semakin banyak dijumpuai.



Adapun jasa service yang menggunakan SMS antara lain perbankan
seperti SMS banking, kita tinggal mengirim SMS untuk mengatahui saldo, pada
industri untuk  mengatahui dan mengawasi proses  kenerjanya, di pabrik
memanfaatkan SMS sebagai Aleming program di mesin bila sewaki-wakiu
mengalami kerusakan. Di bidang pendidilus
untuk meningkatkan Kualias pelays

aplikasi SMS sangat diperlukan

.........

Fl RERERT 'Illu'i

ppermiidah pelanggan untuk mendapatkan in
pesan (iket, sehingen aken  meningkatkan K

nbilan keputusan juga

sangal berpengaruh terh . pensah
pengambilan keputusan tersebut, sangat dibutuhkon informasi yang akurat dan
memadai, baik itu mutu maupun penyajian untuk menyediakan informasi tersebut
dibutulikan alat bantu yakni Komputer.



Sehubungon dengan it adunya computer dan alnt pendukungnya akan
sangal membantu dan mempermudab untuk pelayanan dalam pemesanan tiket
pesawat dari segi efiektifites kerja maupun wakiu,




14  Tujuan Penelitian
Meningkatkun sustu sistem vang lebih baik dan efektifl  secar
komputerisasi  schingga akan meningkotkon kualites pelayanan untuk
mendapatkan informasi harga dan memudahkan untuk memesan tiket

terhadap para pengguna jasa transPorasi khususnya pesawat.

Bab 1 Pendahul
Bab ini berisikan tentany latar belakang masalah, pokok masalah,
batsan  masalh, tujuan masalsh penclitian dun metode



Bab 2 Landasan Teori
Pada bab ini berisi sejarah singknt perkembangan teknologi
struktur oplikasi dengan bahasa visual basic 6.0 dan komponen
MySQL

Penuiup
Bab  imi  berisi  kesimpulan  dan  saran-saran  untuk
mengembangkuaplikasi ini lebih lanjut.
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