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INTISARI

. KSP Sumber Agung adalah salah satu lembaga keuangan non-bank.
Koperasi ini juga dituntut untuk dapat memberikan kredit bagi anggota yang
memerlukan bantuan. Pada KSP Sumber Agung proses penilaian saat ini penentuan
kelayakan nasabah penerima kredit pada KSP Sumber Agung masih menggunakan
sistem manual sehingga proses penilaian belum transparan dan akurat, dan tidak
menutup kemungkinan terjadinya human error seperti kesalahan saat
mempertimbangkan data calon penerima kredit, data pinjaman dan kesalahan
proses perhitungan dalam pemberian dana.

Hal ini yang menjadikan perlunya sebuah sistem pendukung keputusan yang
dapat membantu dalam merekomendasikan calon nasabah yang terbaik. Dengan ini
peneliti menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP)/ Metode AHP
merupakan metode pemecahan masalah bersifat multikriteria.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun
berhasil menerapkan metode AHP dalam proses perhitungan bobot akhir.
Berdasarkan hasil pengujian fungsional sistem, responden setuju bahwa sistem
yang dibuat berfungsi sebagaimana mestinya.

Kata Kunci: Analytical Hierarchy Process, sistem pendukung keputusan dan KSP
Sumber Agung
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ABSTRACT

KSP Sumber Agung is a non-bank financial institution. This cooperative is
also required to be able to provide credit for members who need assistance. At KSP
Sumber Agung, the current assessment process for determining the eligibility of
credit recipient customers at KSP Sumber Agung still uses a manual system so that
the assessment process is not transparent and accurate, and does not rule out
human errors such as errors when considering prospective credit recipient data,
loan data and processing errors. calculations in the provision of funds.

This makes the need for a decision. support system that can assist in
recommending the best prospective customers. With this the researcher uses the
Analytical Hierarchy Process (AHP) method / AHP method is a multicriteria
problem solving method.

Based on the research results, it shows that the system built successfully
applies the AHP method in the process of calculating the final weight. Based on the
results of the functional testing of the system, respondents agreed that the system
was made to function as it should.

Keywords: Analytical Hierarchy Process, decision support system and KSP Sumber
Agung
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