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INTISARI 

 

Skripsi yang dibuat dengan judul Pembuatan Website Pemesanan Kamar 

Hotel (Study Kasus Hotel Kamboja Mataram). Propinsi Lombok Barat merupakan 

propinsi yang memiliki banyak potensi pariwisata yang jika dikembangkan 

hasilnya dapat mempengaruhi peningkatan Pendapatan Asli Daerah (PAD). 

Pengembangan Pariwisata Propinsi Lombok Barat dilaksanakan oleh Dinas 

Kebudayaan dan Pariwisata, dimana salah satu strateginya yaitu Optimalisasi 

Kinerja Sumber Daya Manusia Bidang Pariwisata. Kinerja yang baik sangat 

penting untuk pengelolaan / pengembangan obyek dan daya tarik wisata serta 

pengembangan sumberdaya manusia bidang pariwisata agar diperoleh hasil kerja 

yang optimal. 

 

Dengan banyaknya objek wisata yang ada di Propinsi Lombok Barat 

sehingga para wisatawan harus memiliki tempat tinggal sementara di Lombok 

barat sehingga di butuhkan Hotel yang banyak. Dengan berkembangnya teknologi 

yang menuntut akan efisiensi, ketepatan dan kecepatan, maka diperlukan suatu 

sistem pemesanan untuk menunjang kelancaran pelayanan. Sehingga diharapkan 

dapat membantu dalam mengatasi masalah semerautnya pelayanan terutama 

dalam pemesanan kamar hotel. Jadinya para wisatawan tidak perlu susah – susah 

pergi kelombok buat memesan kamar hotel dengan cara memesan langsung kamar 

hotel dari kota para wisatawan.  

 

Sisi lain dari layanan ini bisa menjadi media konsultan digital dalam 

menentukan pembuatan pemesanan kamar hotel  

 

Kata kunci : Teknologi informasi, internet, web. 
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ABSTRACT 

 

Thesis made under the title Making Hotel Room Booking Website (Case 

Study of Kamboja Mataram Hotel). Province of West Lombok is a province that 

has a lot of tourism potential if developed results can affect the increase in 

revenue (PAD). Province of West Lombok Tourism Development implemented by 

the Department of Culture and Tourism, where one strategy, namely the Human 

Resources Performance Optimization of Tourism. Good performance is critical to 

the management / development objects and attractions as well as human resource 

development in tourism in order to obtain the optimum working. 

 

With so many attractions that exist in the Province of West Lombok so that 

the tourists must have a temporary residence in the west, Lombok Hotel in need of 

a lot. With the development of a demand for greater efficiency, accuracy and 

speed, we need a booking system to support the smooth service, which is expected 

to assist in troubleshooting services primarily in the hotel room. Tourists would 

not need hard - hard go to Lombok make hotel reservation by ordering direct 

from the hotel room of the tourists. 

 

The other side of this service can be a digital media consultant in solving 

the problem of settlement of the matter is not yet clear. 

 

Keywords: Information tecnology, internet web. 
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