BARB I

PENDAHULUAN

makapenulis mencobs mengajukan penelition tugas akhir denpan  judul
“Pembuatan website Pemesanan Kamar Hotel { Study Kasus Hotel Kamboja
Mataram )



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang disajikan di atas maka dapat
dirumuskan beberapa permasalahan, yait :

|. Bagaimana membangun  sisiem pemesanan kamar pada Hotel

Kamboja Mataram.
2. Bagai ilai

pemesan. Sehingga pemesan tidak fanggsung memesan kamar.
¢. Pemesan dapat menggunakan bahasa Indonesia dan bahasa inggris,
karena pembeli tidak semuanyn berasal dari Indonesia. Dan



pembayaran pemesan kamvar menggunakan mata uang dollar dan
rupiah.

d. Pemesan bisa mengetahui data pesanan kamar yang telah disimpan
(Histary).

menempuh pendidikan di STMIK AMIKOM YOGYAKARTA.
. Membuat layanan informasi berbasis web yang dapat dijadikan sebagmi
referensi (acuan) bagl wrer dalam menentukan spesifikasi komputer yang

i



1.5 Mamfaat Penelltlan
Adapun mamfaat dari pelaksanaan penelitian adalah

1.5.1 Bagl Penulls :

1. Memperoleh gelar Serjann Komputer.

6. Proses pembayaran dilakukin dengan cara mengirim uang dengan
menggunakan rekening hotel dan jika pembeli dari luar negen
menggunakan sistem pembayaran Paypal.



7. Pemesan akan mendapatkan laporan atau cetakan hasil transaksi
pemesanan kamar yang telah dipesan.
8. Pemilik hotel atau pengelola hotel akan mendapatkan data
pesanan dan pemesan.
1.6 Metodologl Penelitian
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pemasaran atou travel pariwisata yang menyediakan penginapan
hotel, dan dengan melihat catatan laporan dokumen yang terdapat di
Hotel Kamboja.



2. Wawancara
Pengumpulan data yang diperoleh langsung melalui proses Tanya
jawab secara sistematis kepada Kepala personafia hotel kambaja
vang dapat memberikan informasi yang dibutuhkan.

3. Studi Pustaka

taka dan landasan teori dari

bl U
digunakan dalam pengembangan layanan ini.
3. BABIIL: ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

oja dan sofrware yang



Tinjaun umum tentang Pembustan Pemesanan Kamar Hotel |
Study Kasus Hotel Kamboja Mataram ) dan menjelaskan analisis
kebutuhan sistem dan perancangan sister.
4. BAB IV : IMPLEMENTASI DAN FEMIBAHASAN
Pada Bab im akan digmikan lebih rinci tentang implementasi
dan perancangan sisteny vang lelah dibahas pada bab sebelumnya dan
pembahasin output yang ditampilknn dari software yang digunakan.
5. BAB V : PENUTUP
Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari penielition perancangan
Pembutan Pemesanan Kamar Hotel ( Study Kasus Hotel, Kamboja
Mataram } berbasis web tersebut untuk pengembarigan.
L8 Rencana Keglatan

Jenis-jemis kegiatan yang direncanakan beserta gadwal waktunya sebagai

berikut:
Tabel 1.1 Jadwal Penglitian
- TAN MARET A_I!RIL i MEL
JiE S 1[mn
[, | Identifikas Masaloh '
1 ["Armiter Mebotnhnrr Stem
3. | Penpumpualan Duda
4. | Mcmbeat Rancangsn Sisiem |
5 Rancongan Bangun Progrmm
6. | Up Coba Program { Testing )
= -

Revisi  Konsep, Desam
Rancangan, Code Program
#. | Implementasi Program
Pembimbinzan  Penulisan
Maskah Skrps

10,

Penuhsan Akhir Laporan

Pendadaran
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