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INTISARI 

 

 Kualitas sumber daya manusia merupakan salah satu faktor  penting untuk 

meningkatkan produktivitas kinerja suatu organisasi atau instansi. Setiap organisasi 

atau instansi yang ingin terus berkembang dan ingin maju, maka pertama kali yang di 

tingkatkan adalah kualitas sumber daya manusianya. Kualitas sumber daya manusia 

tersebut dapat kita lihat dari kinerja seorang karyawan. 

Namun terkadang sulit untuk menilai kinerja seseorang secara objektif.  

Untuk itu digunakan metode Key Performance Indicator yaitu sebuah metrik terukur 

dan dapat diukur yang menyatakan efektivitas dan efesiensi sebuah pekerjaan. 

Sehingga penilaian secara objektif dapat terwujud. 

Dari latar belakang masalah yang ada tersebut maka penulis mengangkat judul 

ini yaitu “Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Penilaian Kinerja Karyawan 

Berbasis Key Performance Indicator di Balai Latihan Teknik Yogyakarta”. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Penilaian Kinerja Karyawan, Key Performance 

Indicator 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xvi 

 

ABSTRACT 

 

 Human resources quality is one of most important factor to increase 

performance productivity in organization or institusion. Any organization or agency 

that wanted to continue to grow and want to advance, then the first time that the 

increase is the quality of human resources. The quality of human resources can be 

seen from the performance of an employee. 

             But sometimes it is difficult to objectively assess one's performance.. Method 

was used for Key Performance Indicator is a scalable and measurable metrics that 

express the effectiveness and efficiency of a job. So that an objective assessment can 

be realized. 

             Background of the existing problem is the author raised this title of " 

Analysis And Design Information System Of Employee Performance Appraisal 

Based On Key Performance Indicator At Yogyakarta Technical Training Center ". 

 

Keyword: Information System, Employee Performance Apprisal, Key Performance 

Indicator 
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