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INTISARI 

 

Sistem pemesanan makanan yang baik di suatu café sangat diperlukan 

guna efisien dan efektifitas café tersebut dalam melayani pelanggan. Dalam sistem 

reservasi makanan ini mencakup segala informasi mengenai data aneka menu 

makanan, aneka menu minuman, data pemesanan dan transaksi yang telah 

dilakukan, jumlah biaya pemesanan makanan, dan informasi-informasi lain. 

Dengan terus berkembangnya teknologi internet, web menjadi suatu alat 

bantu yang tidak hanya mampu menyediakan informasi, tetapi juga mampu untuk 

mengolah informasi. Sehingga dengan menggunakan web pelanggan tidak perlu 

menunggu terlalu lama hanya untuk melakukan pemesana makanan dan tidak 

perlu memanggil pelayan untuk menulis menu makanan yang dipesan, tetapi 

cukup menggunakan internet dimanapun tempat duduk berada pelanggan mampu 

melakukan pemesanan makanan. 

Proses pengolahan informasi pada sistem reservasi makanan dengan 

memanfaatkan teknologi web menyebabkan web menjadi media informasi yang 

dinamis yang dapat memudahkan pelanggan untuk melakukan pemesanan 

makanan. 

 

Kata kunci: sistem reservasi makanan, teknologi web, pengolahan informasi 
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ABSTRACT 

 

Good food ordering system in a café is necessary for the efficient and 

effective in serving the customer café. In a food reservation system includes all the 

information about the data varied menu of food, various drinks menu, ordering 

data and transactions have been done, the total cost of ordering food, and other 

information. 

With the continuous development of internet technology, the web becomes 

a tool that is not only able to provide information, but also able to process 

information. So that by using the web customers need not wait too long just to do 

Bookings food and do not need to call the waiter to write ordered food menu, but 

simply use the internet wherever seats are customers able to order food. 

Information processing in the food reservation system by leveraging web 

technology causes a media web of dynamic information that can enable customers 

to order food. 

 

  Keywords: food reservation systems, web technologies, information processing 
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