ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA TOKO BUTIK “I LOVE BUTIK” DI YOGYAKARTA

Skripsi

Disusun oleh :
Uhlul Amri

08.12.3093

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM
YOGYAKARTA
2012



ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA TOKO BUTIK “I LOVE BUTIK” DI YOGYAKARTA

Skripsi

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S1
pada jurusan Sistem Informasi

Disusun oleh :
Uhlul Amri

08.12.3093

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM
YOGYAKARTA
2012



PERSETUJUAN
SKRIPSI

ANALISIS DAN PERANCANC M INFORMASI PENJUALAN
DKQ YAKARTA




PENGESAHAN

SKRIPSI
ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
PADA BUTIK I LOVE DI YOGYAKARTA
yang dipersiapkan dan disusun oleh

Uhlul Amri
08.12.3093

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 09 Agustus 2012

Susunan Dewan Penguji

Nama Penguji Tanda Tangan

Krisnawati, S. Si, MT. W

NIK. 190302038
A’

Dr. Kusrini, M.Kom. ~4

NIK. 190302106 W
Armadyah Amborowati, S.Kom, M.Eng.

NIK. 190302063

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer
Tanggal 10 Agustus 2012

N \NFORMA 7>
SRETTASTM AMIKOM YOGYAKARTA
- iy
“5‘* ; “Dr. M. Suyanto, M.M.

1 'mm}w& =/ NIK. 190302001



PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa skripsi ini merupakan

karya saya sendiri (ASLI), dan isi skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah

diajukan orang lain akademis di suatu Institusi
idak terdapat karya atau

secara tertulis



Be youmé[

Upﬁmiy, karena 7—/mfup terus Keﬁiﬁ/upan terus éerpm‘ar

”Seymwuﬁnya ﬁa@a[aﬁ epada Allan aku mengadukan esusahan don kesedihanky,

dan aku me@efaﬁui dari Allah apa yang ko tiadn me@efaﬁui@a !
(A8 Yusuf : 86))




PERSEMBAHAN

Syukur Alhamdulillah atas berkat rahmat Allah SWT, skripsi ini bisa selesai dan bisa
dipertanggungjawabkan didepan dosen penguji.

Segala puji dan syukur ku panjatkan kepada mu ya Allah atas semua cobaan dan nikmat
yang kau berikan kepada hamba.

Ayahanda dan Ibunda tercinta yang selalu mencurahkan kasih sayang, perhatian,
dukungan baik berupa moril dan materiil serta doa mengharapkan anak mu ini meraih

gelar sarjana nya.

Kakak dan adik ku dan semua keluarga besar ku tercinta yang selalu men-support dan

menyemangati aku.

Ibu Krisnawati,S. Si, MT selaku pembimbing, terimakasih atas bimbingannya; perhatian
dan sumbangsih yang telah diberikan kepada penulis sehingga dapat menyelasikan
Skripsi ini dengan baik.

Untuk soulmates ku tercinta windy, yang selalu sabar dan selalu memberi ku semangat

dan dukungan baik moril juga materiil. Miss u sayang...
Mas Rio swarawan thanks bro atas bimbingan, ilmu serta bantuannya.

Nanang klaten, bindutz ponjong, Kang Fauzi-Nyong Andi akhir nya bisa wisuda bareng
kite, dan semua Teman-teman kelas $1-SI 2008 yang telah banyak membantu dalam
suka maupun duka “SEMANGAT KAWAN... JALAN MASIH PANJANG DAN
SUKSES SELALU BUAT KITA SEMUA, AMIIIN”.

Teman-teman Kost Kluwih 9b, yang selalu men-support dan menyemangati aku, OJO
MALES-MALESAN AE DAB!!! Hehehe...

Warek’s Kobum-Jogja semua nya yang ga bisa aku sebutkan satu persatu yang selalu
men-support dan telah banyak membantu ku dalam suka maupun duka serta
memberiku semangat, “CAYO REX, MASA DEPAN MENANTI KITA SEMUA!!!
Cumungud eaa kaakaak...

Dan juga semua pihak yang membantu dan mensupport aku yang tidak dapat ku
sebutkan satu persatu, “TERIMAKASIH yang sebesar-besarnya”.

Vi



KATA PENGANTAR

Segala Puji Bagi Allah SWT yang telah memberikan kehidupan dan akal pikiran
yang tak ternilai bandingannya, shalawat serta salam bagi Nabi Muhammad SAW
beserta  sahabat-sahabatnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini
dengan judul “Analisis Dan Perancangan Sistem Informasi Penjualan Pada
Butik | Love Di Yogyakarta” sebagai persyaratan menyelesaikan program studi

Strata 1 di STMIK “AMIKOM” Yogyakarta.

Skripsi ini disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan guna memperoleh gelar
sarjana komputer pada program studi Sistem Informasi STMIK AMIKOM
YOGYAKARTA. Berhasilnya usaha penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari
bantuan berbagai pihak. Untuk itu sebagai rasa hormat, penulis mengucapkan

terima kasih kepada :

1. Prof. DR. M Suyanto, MM. selaku ketua STMIK “AMIKOM”
Yogyakarta.

2. Bpk. Drs. Bambang Sudaryanto, MM. selaku Ketua Jurusan Sistem
Informasi STMIK “AMIKOM” Yogyakarta.

3. Krisnawati,S. Si, MT. Selaku dosen pembimbing yang telah sabar dalam
membimbing petunjuk, arahan serta bimbingan dalam penyusunan skripsi

ini.

Vii



4. Seluruh Dosen STMIK “AMIKOM” Yogyakarta yang telah memberikan
ilmunya kepada penulis.
5. Keluarga Mba Icha yang telah memberikan kesempatan untuk melakukan

penelitian pada Butik I Love.

abat dan someone yang

ipsi ini masih

Penyusun

viii



DAFTAR ISI

Halaman Judul............cccooevinniinnnns
Halaman Persetujuan.............cc.ccoenene
Halaman Pengesahan.i.....c..............ii..
Halaman Pernyataan.............ccccceeineens
Halaman MOttO............cccooceiieeieiieninnes
Halaman Persembahan
Kata Pengantar..........cccooeviveenieeennnn.
Daftar ISk..........ccoooovviiviiiiiieeee,
Daftar Tabel............cccccoovveviiiiien
Daftar Gambar.............cc.ccooovveinnnnnn,
[ LT L RSSO
ADSraCt......ooveieeit e
BAB. | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang ................
1.2 Rumusan Masalah
1.3 Batasan Masalah

1.4 Tujuan Penelitian ............

1.5 Manfaat Penelitian
1.6 Metode Penelitian

1.7 Sistematika Penulisan Laporan Penelitian

BAB. Il LANDASAN TEORI

2.1. Pengenalan Sistem Secara Umum

2.1.1 Pengertian Sistem

2.1.2 Karakteristik Sistem

2.1.3 Klasifikasi Sistem

2.2. Konsep Dasar Informasi

Vi

vii

xiii
Xiv
XVi

XVii

o o0 A W N -

10
12
13



2.3

2.4

2.5

2.6

2.7
2.8

2.9

2.2.1 Pengertian INformasi ........cccccoovvevviieieese e 13

2.2.2 SIKIUS INFOIMASI ..o 14
2.2.3 Kualitas INformasi .........cccoeverieiiiinnieiesie e 15
2.2.4 Nilai INfOrmasi ......cccevveiiiieiiee e 16
Konsep Dasar Sistem INformasi ........ccccccevveveiievieicsicse e 17
2.3.1 Komponen Sistem INformasi ..........cccoevevieiiieiiie e, 17
2.3.2 Sistem Informasi Manajemen .ii..........ccevververerereneninnnnas 20
2.3.3 Peranan Sistem Informasi bagi Manajemen....................... 21
Analisis Dan Perancangan SIStEM ............cccevevviveiieerenineninennenns 21
2.4.1 Pengertian Analisis SIStEM ..........ccccieeivriiiiieeieesnieieceenen 21
2.4.2 Pengertian Perancangan SiStem .......c.ccociiinciiiieeeiecnnenn, 22
Konsep Dasar BasiSdata ..............ioceerueseeruesiuesnnesneaneeiineeeeeeenenns 23
2.5.1 Pengertian BasiSUata .............ccvcvveiieieesueaeesseessesneessaessins e 23
2.5.2 Komponen BasiSUata ...........cocueveerierieieeiaressesnessnesnnsssessnes 23
2.5.3 NOIMALISAST ...ovveviiiiieiieie et 24
Konsep Dasar Diagram Arus Data ( Data Flow Diagram

ALAU DFD) ..o e d s 26
2.6.1 KeSAtUAN LUAT ...oueiiiiiiiiieiiieiieeie e dira et sbne s eaanne e 27
2.6.2 ATUS DALA ...t 28
PR e E T I ——RY S 32
2.6.4 SIMPanan Data .........c.cocvevveeiiiiee e 33
Konsep Dasar Bagan Alir (Flowchart) ........ccceveoviiiiiciciiennnn 34
Konsep Dasar Pemrograman Java .......coccceeiireenveeeniee e 40
2.8.1 Pengenalan Java ..........ccocoieieiiiiiiiiineeee e 40
2.8.2 Komponen Program Java .........ccccocveeiieennieennneesniee s 42
2.8.3 Keunggulan Bahasa Pemrograman Java...............cccceeu.... 44
2.8.4 Pemrograman Berorientasi Objek Pada Java..................... 46
Konsep Dasar MYSQL..........cooiiieiiiiiiieneeeeseee e 47
2.9.1 Pengenalan MySQL .......ccccocoiieiviieiiece e 47
2.9.2 Keistimewaan MySQL ........ccccceveviiiiiiic e 47



2.10 Konsep Dasar iIREPOI ........cccooveiieieiicse e 48

3.1

3.2

39

4.1

2.10.1 Pengenalan iIRepOrt ........cccocvevieiii i 48
2.10.2 Keuntungan iREPOIt .........cccoiiiiriiinieeee e 49
2.10.3 Pendukung 1ain IREPOIt ........ccveivriiriiiiieriseseeee e, 50
BAB I11. ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM
TiNjauan UmUm ... it 52
3.1.1 Latar BelaKang oot 52
3.1.2 SErUKEUT OrgaNISASH. .. eeiveerverreesss sueaeesbuneeseeseeseesineseessensens 52
3.1.3 Flowchart Sistem Yang Sedang Berjalan........................... 54
ANALISIS SISTEIM .evvivieierie i i kb e ernanaenne b e see e 55
3.2.1 Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan...................cc........ 55
3.2.2 Langkah-Langkah dalam Analisa Sistem...........cc............. 56
3.2.3 Identifikasi Masalah..............c.coeiiiiienene et 57
3.2.4 Analisis Kelemahan SIStem............cccoooiiieeiesineseesnesnssnes 58
3.2.5 Analisis Kebutuhan SIStem ..........ccccoooveiviiiiiinseeseeennenns 61
3.2.6 Analisis Biaya Dan Manfaat ............ccocoevriiininiieneiesnenne 63
3.2.7 Analisis Kelayakan SiStem...............ccciiiiannrcveieennesiensneenne. 73
Perancangan SISTEM.......cuiiiiiiiiiie e b areesraeannaessaas e draeannas s 75
3.3.1 Bagan Alir Sistem (Flowchart Sistem)........c.......coceveenn... 75
3.3.2 Diagram Arus Data (data flow diagram atau DED)........... 77
3.3.3 Perancangan Basis Data (Database).........c...cc.ccovevervvrennen. 79
3.3.3.1 NOrmMAliSaSH .......ccveiviiiiiniieieierie e 79
3.3.3.2 Relasi Antar Tabel oo, 84
3.3.3.3 Struktur Tabel .......ccooovvvieiiece e 86
3.3.4 Rancangan Interface .........ccooveeveere s 90
3.3.4.1 Rancangan INpuUt ........cccevvieiieiie e 90
3.3.4.2 Rancangan OQULPUL .........ccceeriiriieiieeiee e 95
BAB IV. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Pengertian Implementasi ..........cccovveerieere i 100
Rencana Implemetasi ..........cccccveveevieieeii e 100

4.2

Xi



4.3

Kegiatan IMplemetasi ........cccvcvvevveiiiieseee e 101

4.3.1 Instalasi Hardware dan Software............cccocevvevereneniennnn, 101
4.3.2 Pemilihan dan Pelatihan Personil.............cccoooviviiiiininenee. 105
4.3.3 Manual Program ........ccccccveeeiieerienieseese e see e ee e 106
4.3.4 Pengetesan SISteM ........cccccveveiieiieiie e 121
4.3.5 KONVEIST SISTEM ... ittt 126

Tindak jut Imple

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol bagan alir SISteM..........cccceviviieiiieiee e
Tabel 2.2 Simbol bagan alir program.....ccii e
Tabel 2.3 Simbol bagan alir PrOSES: . iueiueeieeaieeiietins e ireeieesie e sre e
Tabel 3.1 Spesifikasi dan biaya perangkat keras (Hardware)........................
Tabel 3.2 Spesifikasi dan biaya perangkat lunak (Software)......cc....ccccoene...

Tabel 3.3 Rincian dan manfaat pengembangan proyek sistem pengolahan

Tabel 3.4 Hasil analisa biaya dan manfaat...........ccoiiiiiiti e
Tabel 3.5 Bentuk Tidak NOrmal.........cccoiiiiiioiiiieie e esee e sne e e enneenaeens
Tabel 3.6 Bentuk Normal Pertama............ccooeiiiiiiiieiinisieaie e s sne e
Tabel 3.7 Bentuk Normal Kedua............ccoiviieiiiiiiiiiiiiceieese s asne e aneas
Tabel 3.8 Bentuk Normal Ketiga........ccoooveiiiiriiiiiie e
Tabel 3.9 Relasi Antar Barang..........cccooviieiiiieieesieeieessaessesssssnseseeeseasnansaess
Tabel 3.10 Struktur Tabel Barang...........ccoovieeieeeiiiesieaseessaesnesnne e snnanaesnees
Tabel 3.11 Struktur Tabel SUPPIIET........cviiieiice i
Tabel 3.12 Struktur Tabel KasSir.........cooovoiiiiiie e
Tabel 3.13 Struktur Tabel AdMIN.........cooiiiiiiee e
Tabel 3.14 Struktur Tabel Transaksi Pembelian........c.ccociviiiiiiiiiiicneen,
Tabel 3.15 Struktur Tabel Detail Transaksi Pembelian...................cc.ccocveuenne.
Tabel 3.16 Struktur Tabel Transaksi Penjualan............cccc...ooooooviiiiinnnennn,
Tabel 3.17 Struktur Tabel Detail Transaksi Penjualan..............ccccoceoeninnnnne
Tabel 3.18 Struktur Tabel RetUr...........ccoviiiiiiie e
Tabel 3.19 Struktur Tabel Detail REtUr..........cccccoiiiiiinieieeee e
Tabel 4.1 Pengujian Black BOX TeStING........cccvevieiiiiiiie i

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 SiKIUS INFOrMASI.......ccevueiieiiiie e 15
Gambar 2.2 Blok sistem informasi yang berinteraksi............cccooeviveveiieennns 18
Gambar 2.3 Notasi kesatuan luar akuntansi-di DFD...........ccccccooeiiiiiiinnnnnns 28
Gambar 2.4 Arus data-yang mengalir.........cccooeiiie o 28
Gambar 2.5 Arus data yang salah...........cccoeeieiininiie i 29
Gambar 2.6 Arus data yang DENAT..........ccceveveiieiiieee e seesne i e ee e 29
Gambar 2.7 Arus data yang mempunyai tujuan yang berbeda..................... 30
Gambar 2.8 Konsep arus data Menyebar.............icoeieiiimeniiiec e 30
Gambar 2.9 Konsep arus data mengumpul.......coo et 31
Gambar 2.10 Notasi proses di DFD............cccviveiiiiieiiaieseessaessesneesnaessesnasine. 32
Gambar 2.11 Simbol dari simpanan data DFD..............cccccoiiierieniesiesnesnesneans 34
Gambar 3.1  StruKtur OrganiSaSi........ccoverueaieiiieriieieseerieaeeseesieesasraasseanaeas 53
Gambar 3.2 Flowchart yang sedang berjalan............cccoceveniiiiiiiiinnciieeiens 54
Gambar 3.3 Flowchart sistem yang diusulkan pada butik I Love................. 76
Gambar 3.4 DFD LEVEI O..c..oiviiiiiiiiiieice e et hanaanaanes 77
Gambar 3.5 DFD LEVEI L.....ccoiiiieieieieeiece it anaane s 78
Gambar 3.6 Rancangan INPUt LOGIN..........cccuiviiiiimiinenenenesi e 90
Gambar 3.7 Rancangan Menu Utama............c..cccovereeieiieenineienee e 91
Gambar 3.8 Rancangan Data Barang................ccccoververesieenieeie e 91
Gambar 3.9 Rancangan Data SUpplier...........ccciiniiiiie e 92
Gambar 3.10 Rancangan Data Kasir...........coceiiiiiiiieieineceeeseeeeeenes 92
Gambar 3.11 Rancangan Data AdmMin.........cccoceiiierrieiieeneee e 93
Gambar 3.12 Rancangan Data Pembelian............cccoccovveviiiiiiiveic e 93
Gambar 3.13 Rancangan Data Penjualan............ccoccveiiiiiinnnienienicie s 94
Gambar 3.14 Rancangan Data Retur............ccocvviiiiieiiieiece s 94
Gambar 3.15 Form Pilih Periode Pembelian.............ccoocooviiinniiiienn 95
Gambar 3.16 Form Pilih Periode Penjualan.............cccccovvevveiiiicincce e, 95

Xiv



Gambar 3.17 Laporan Data Barang............ccceevveeeeririiieseenesie e 96

Gambar 3.18 Laporan Pembelian...........ccccooveiieiiiiiiiiiic e 96

Gambar 3.19 Laporan Pembelian Periode............ccocooeiiiineniiininiceee, 97

Gambar 3.20 Laporan Penjualan...........ccccoeveieneieninenieeeese s 97

Gambar 3.21 Laporan Penjualan Periode.............cccovvveveiiieiniie e 98

Gambar 3.22 Laporan Data Retur ...ttt ireeiie i 98

Gambar 3.23 Nota Penjualan.......... ot 99

Gambar 4.1 Instalast XAMPP: ..ot s 102
Gambar 4.2« Xampp Control Panel....................cccoooo it 102
Gambar 4.3 Tampilan Local HOSE................cccooiiii it 103
Gambar 4.4 Import DAtabaSE. ............ccoveiieieiieetaieseesie e atien e 103
Gambar 4.5 FOIrm LOGIN........c.ooiveieiieieeiieeie s assasnaesnaesseansesnaesnnsnasineesseeneens 107
Gambar 4.6 Tampilan Peringatan username password yang salah............... 107
Gambar 4.7 Menu Utama (0MIN)......ccoiiiiiiiiiiiiiieeieiee s cessesnessesnesseasesseas 108
Gambar 4.8 Menu Utama (KaSir).......cccoivereiieiiiieiiese e sie e snnesnaenneanes 109
Gambar 4.9 MENU USET........cuiiieiieie et se e anneans 110
Gambar 4.10 Tampilan Form Ubah Data Admin...........cciiieeireneiecibensnens 111
Gambar 4.11 FOrm SUPPIIET.......oiiiiiieieieie et erae e sne e sne s e shnannaneas 112
Gambar 4.12 FOIM BaranNg..........ccueueueueieierieniesesseianasseasaassassasssssesiassessassens 113
Gambar 4.13 FormTransaksi Pembelian.............cc..iceieiieiieeinnine e sie s 114
Gambar 4.14 FormTransaksi Penjualan...............ccocevveveiiienineeiie e 115
Gambar 4.15 Form Retur Pembelian.................ccooviiiiiiie e, 116
Gambar 4.16 Laporan Barang...........ccccooeiieieieeiessiesessiessee e see e 117
Gambar 4.17 Form Pilih Periode Pembelian...........ccccoocviireveieiiieiciieceens 117
Gambar 4.18 Laporan Pembelian Per Periode...........cccovvveveeieieereciieseenieenn 118
Gambar 4.19 Laporan Pembelian Keseluruhan..............ccccocoovveviiicinenecnn, 118
Gambar 4.20 Form Pilih Periode Penjualan............cccocceviiiiniinneeneseen, 119
Gambar 4.21 Laporan Penjualan Per Periode............ccocoovninininieniinenineenns 119
Gambar 4.22 Laporan Penjualan Keseluruhan..........c.ccccocovvvevviieneennsnnnnnn 120
Gambar 4.23 Laporan Retur Pembelian.............cccoovevviiiiiiiicicceece e 120
Gambar 4.24 Nota Penjualan............ocoveieiiieniiiniseeseeeee e 121

XV



INTISARI

Sistem penjualan | Love Butik masih bersifat manual dan ini menjadi
sebuah kendala karena proses perhitungan transaksi penjualan masih sering terjadi
kekeliruan. Laporan yang dihasilkan dari sistem ini pun tidak tepat waktu, akurat
dan relevan. Selain itu untuk menyimpan data diperlukan tempat yang cukup luas
dan data yang telah disimpan sering hilang.

Dalam pembangunan sistem penjualan yang terkomputerisasi diharapkan
akan memudahkan dalam melakukan transaksi dan menghasilkan laporan yang
tepat waktu, akurat, dan relevan sehingga memudahkan pemilik dalam mengambil
keputusan. Selain itu data yang telah diolah dapat tersimpan dengan aman dan
memudahkan pemilik utnuk melihat ataupun mengubah data yang telah disimpan.
Sistem informasi penjualan yang sudah terkomputerisasi ini juga sebagai sarana
untuk meningkatkan mutu pelayanan kepada konsumen.

Kata kunci : Pengembangan, Laporan, Tepat Waktu, Akurat, Relevan.
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ABSTRACT

I Love Boutique selling system still use manually and it’s be a constraint
because calculating process of selling transaction still often wrong. Report
resulted from it istimely, accurate, and relevant. In addition to save data needed
place where wide and data have saved oft

ization hoped will easy for do
and relevant. In addition
data what is observe and change
i ols to increase

velopment, Report, Accurate, Timely,
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