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INTISARI 

 

Air bersih merupakan kebutuhan dasar bagi manusia sehingga menjadi hal 

yang wajar   jika   sektor   air   bersih   mendapat   prioritas   dalam   penanganan   

dan pemenuhannya.   PAMDES   sebagai   perusahaan   daerah   pengelola   air   

bersih seharusnya   mampu   untuk   memenuhi   kebutuhan   tersebut. 

Sebagaimana telah kita ketahui sistem informasi yang masih manual 

banyak sekali terdapat kekurangan, seperti memerlukan cukup waktu yang lama 

dalam memproses data, ketidakakuratan dari proses serta keterlambatan dari 

memberikan informasi atau laporan 

Dengan   sistem pembayaran rekening air yang ada, PAMDES diharapkan 

mampu untuk meningkatka pelayanan pembayaran.  Tujuan adalah merancang 

suatu sistem informasi manajemen yang  efisien dan sesuai dengan kebutuhan 

sehingga dapat membantu pengelola PAMDES dalam mengolah pembayaran 

rekening air.    

 

Kata kunci: Sistem Informasi pembayaran, Rekening Air, PAMDES 
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ABSTRACT 

 

Clean water is a basic need for humans to become the norm if the water 

supply sector given priority in handling and fulfillment. PAMDES as manager of 

the water company should be able to meet those needs.  

As we have seen the information system still manually so there are many 

shortcomings, such as requiring quite a long time in processing the data, the 

inaccuracy of the process and the delay of providing information or reports. 

With water bills payment system is available, expected to be able to raise 

the PAMDES payment services. The purpose is to design an efficient management 

information system and in accordance with the needs that can assist managers in 

processing PAMDES water bill payments. 

 

Keywords: Payment Systems, Water Account, PAMDES 
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