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INTISARI

Di era globalisasi ini persaingan bisnis semakin ketat,semuanya bekerja
keras agar bisnis yang mereka jalankan tetap mendapat respon yang baik dari
costumer. Sebagai contoh adalah “WAHYU MOTOR”.

Bisnis yang menyediakan jasa perawatan kendaraan khususnya kendaraan
roda dua ini sudah berdiri cukup lama. Dalam perjalananya bengkel ini tentunya
tidak berjalan dengan mulus,banyak sekali masalah masalah yang di hadapi
seperti, pendokumentasian data-data serta laporan-laporan masih dilakukan
dengan cara manual dan disimpan dalam bentuk kertas. Hal ini menyebabkan data
data yang tersimpan sering kali membingungkan pemilik bengkel dalam
melakukan pengecekan data tiap bulanya,di karenakan data data yang di simpan
dalam bentuk kertas/buku ini sering hilang dan tidak teratur. Juga mempunyai
tingkat keamanan yang rendah. Untuk itu saya mencoba menawarkan kepada
pemilik bengkel untuk menggunakan aplikasi penjualan bengkel berbasis
komputer. Keuntungan dari  aplikasi ini adalah dapat menyimpan data data
dengan rapi sesuai dengan apa yang di inginkan. Pendataan yang akan di lakukan
adalah pendataan pelanggan, jadwal servis, penjualan suku cadang, serta laporan
perbulan.

Metodologi yang digunakan, dengan menggunakan metode observasi,
wawancara dan studi pustaka, dan menggunakan Microsoft Visual Basic 6.0
sebagai tool-nya dan software SQL Server - 2000 untuk database. Fungsi dari
sistem komputerisasi ini di buat dapat melakukan proses pendataan penjualan dan
servis. Kesimpulan dari sistem komputerisasi ini dapat memudahkan dalam
pendataan pelanggan sehingga proses kerjanya dapat dilakukan dengan cepat dan
efisien juga menghemat waktu.

Kata Kunci: Sistem Komputerisasi, Bengkel, Jasa Bengkel
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ABSTRACT

In this globalization era the business competition is more tight. All
businessmen work hard in order that their business remain getting good responses
from the customers. For example is “Wahyu Motor” workshop.

The business which provides a vehicle treatment service especially for
motorcycle had already long-standing enaugh. In its process the machine shop is
not always going smoothly, many problems must be faced such as the data
documentation and reports made manually and saved on the paper form. This case
causes the saved data is often confusing the machinist in checking the data in
ecery month, because the data which is saved on the paper is often lost and it is
not order. It has a low safety level also. There for, I try to offer the machinist to
use the sale application machine shop based computer. The advantage of this
application is we are able to save the data orderly like waht we want. The data
collection will be done are the data collection of the customers, services
schedules, spare parts sale, and the monthly report.

The methodology which is used are the observation interview, literature
study methods and Moicrosoft Visual Basic 6.0 the tool and software SQL Server
2000 for database. The function of this computerization system is made to be able
to process sale ans service data collection. The conclusion of this computerization
system is to ease the customer data collection so that the work process can be
done quickly and more efficient and also economize the time.

Keywords : Computerization system, Machine shop, Machinist


