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INTISARI 

 

Toko Dimensi Komputer Yogyakarta merupakan badan usaha perorangan 
didirikan oleh bapak arif basyarudin pada tanggal 20 November 2003. Alasan 
yang mendasari pendirian toko ini adalah karena pada saat ituharga komputer 
sudah terjangkau oleh banyak kalangan ditambah sadarnya masyarakat tentang 
pentingnya komputer dalam kehidupan sehari-hari dan semakin berkembangnya 
internet sehingga banyak yang membutuhkan periperal komputer sebagai sarana 
utamanya. Dengan dasar perkembangan teknologi di indonesia pada umumnya 
dan Yogyakarta pada khususnya. 

Proses Penganalisaan data yang dilakukan oleh peneliti yaitu data-data 
yang didapatkan dari observasi dan wawancara secara langsung dengan pengelola 
karyawan dimensi komputer. Analisis yang digunakan untuk menganalisa sistem 
informasi dapat mengenali penyebab masalah menggunakan metode PIECES. Hal 
ini juga dilakukan untuk mengetahui alasan dari perubahan sistem informasi yang 
ada saat ini dengan tepat serta diharapkan dapat membantu dalam pengambilan 
keputusan bagi kepentingan manajemen.  

Dalam analisis system terdapat langkah-langkah dasar yang harus 
dilakukan yaitu meliputi Identity, Understand, Analize, Report. Permasalahan 
yang ditemukan antara lain sistem promosi masih berjalan sangat lambat dan 
kurang efektif karena masih menggunakan sistem brosur dan selebaran yang 
jangkauannya sangat terbatas sehingga berpengaruh pada jumlah konsumen yang 
datang. Berdasarkan hasil dari analisis adalah kurangnya pemanfaatan teknologi 
komputer dan dapat disimpulkan bahwa perancangan sistem yang baru layak atau 
perlu untuk diterapkan. 

 
Kata Kunci: Informasi, Identity, Understand, Analize, Report.  
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ABSTRACT 
  

Dimension Computer Stores Yogyakarta is an individual business entity 
founded by the father of Arif basyarudin on November 20, 2003. The reason for 
the establishment of this store is because when the computer it’s cost already 
reached by many groups plus community conscious of the importance of 
computers in everyday life and the internet growing so much in need of computer 
peripherals as its main tool. With the basic technological developments in 
Indonesia in general and Yogyakarta in particular. 
  
            Analysing the process of data do it for researchers obtained data from 
direct observation and interviews with the manager of employee computer 
dimension. The analysis used to analyze system information to identify the cause 
of the problem using PIECES method. This is also done to determine why the 
change of existing information systems current with the appropriate and expected 
to assist in decision making for management purposes. 

In the analysis of the system there are basic steps that must be done which 
include Identity, Understand, Analize, Report. Problems found include promotion 
system is still running very slow and not effective because they still use the 
system range of brochures and leaflets which are very limited and therefore 
contributes to the number of consumers who come. Based on the results of the 
analysis is the lack of utilization of computer technology and it can be concluded 
that the proper design of the new system or need to be applied. 

 
Keywords: Information, Identity, Understand, Analize, Report. 
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