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INTISARI 

 

Perkembangan teknologi yang ada saat ini memanglah mengalami 

kemajuan dengan cepat dan pesat, tetapi dalam perkembangannya tidak semua 

orang mengetahui dan memanfaatkan dengan baik. Salah satunya adalah 

perkembangan teknologi dibidang komputerisasi. Counter Ekka Cellular Jambi 

adalah salah satu dari sekian banyak usaha dagang dibidang penjualan alat 

komunikasi dan perlengkapannya, yang belum memanfaatkan perkembangan 

teknologi dibidang komputerisasi, ini karena sistem penjualan, pembelian, 

penyimpanan data dan transaksi lainnya masih menggunakan cara manual. 

 

Sementara itu proses transaksi disetiap hari nya semakin meningkat 

dikarenakan bertambahnya pelanggan, sehingga sering terjadi kesalahan dalam 

pencatatan, kesalahan dalam penyimpanan data dan pelayanan secara langsung 

terhadap konsumen pun menjadi tidak baik. Ini akan berdampak buruk pada 

kemajuan Counter Ekka Cellular jika dibiarkan begitu saja dan perlu adanya 

perubahan dari cara kerja manual ke cara sistem komputerisasi. Dalam hal ini 

dilakukan beberapa langkah untuk membangun sebuah perangkat lunak, yaitu: 

rekayasa perangkat lunak, analisis sistem, perancangan sistem, implementasi 

sistem, pengujian sistem dan pemeliharaan sistem. Adapun perangkat lunak yang 

digunakan, yaitu: Microsoft Visual Basic 6.0 Dan Microsoft Office Access serta 

Microsoft Office Access Sebagai perangkat lunak pendukung. 

 

Dengan dibuatnya Sistem Informasi Manajemen Pada Counter Ekka 

Cellular diharapkan dapat membantu proses kerja agar menjadi cepat, akurat dan 

tepat waktu, terutama dalam hal pencatatan dan pencarian data. sehingga dalam 

segi pelayanan, para pelanggan pun tidak lagi kecewa karena tidak harus 

menunggu lebih lama lagi . 

 

Kata Kunci : teknologi informasi, sistem komputerisasi, counter handphone 
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ABSTRACT 

 

Development of technologies that exist today indeed progressing quickly 

and rapidly, but in its development, not all people know and use well. One is the 

technological developments in the field of computerization. Counter Ekka Cellular 

Jambi is one of the many commercial businesses in the sale of communications 

equipment and accessories, which have not been utilizing technological 

developments in the field of computerization, it is because the system of sales, 

purchase, storage and other transaction data still use manual way. 

 

Meanwhile, every day of the transaction process is increasing due to 

increasing its customer, so that often happened mistake in record keeping, errors 

in data storage and services directly to consumers was to be no good. This will 

adversely affect the progress Counter Cellular Ekka if left alone and need a 

change in the way of manual labor to the way the computerized system. In this 

case carried out several steps to build a software, namely: software engineering, 

systems analysis, system design, system implementation, system testing and system 

maintenance. The software used: Microsoft Visual Basic 6.0 and Microsoft Office 

Access. 

 

With the establishment of Management Information Systems In Counter 

Ekka Cellular is expected to help the working process to be fast, accurate and 

timely, especially in terms of data recording and search. so in terms of service, the 

customer was no longer disappointed not to have to wait much longer. 

 

 

Keywords: information technology, computerized systems, mobile counter 
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