BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Seiring dengan lajunya perkembingan zaman yang serba modemn,

Toko ponsel, accessories dar

ndalah salsh satu dari sekian banyak jenis usshn dagang vang sant ini masih
menggunakan cara manual dalam proses kerjanya, Counter Ekka Cellular Jambi
sendiri masuk dalam jemis usoha dageng penjualan dibidang alat komunikasi

beserta perlengkapannya. Proses transaksi seliap harinya seperti pencatatan,



penyimpanan, pencarian data pembuastan laporan masih menggunakan cam
manual dengan hamya menggunakan kertas nota dan buku untuk mencatat
transaksinya.

Dalam sebush toko ponsel, sccessories dan spare part membutuhkan

Oleh karena itu peran komputer dan aplikasi man:




1.2 Rumusan Masalah

Bagaimana membuat sistem informasi manajemen pada toko ponsel.
accessories dan spare part “Counter Ekka Cellular Jambi™ berbasis komputer vang
bisa memberikan informasi kepada pemilik secara cepat, akurat, dan mudah dalam
proses pelayanan terhadap pelanggan?




k. Data Transaksi Penjualan

I. Data Transaksi Pembelian

m. Data Transaksi Retur Pembelian
n. Data Transaksi Retur Penjualan

3. Pelaporan, meliputi lsporan - aporiinsebagi




1.4 Tujuan Penclitian
. Membuat sistem informasi manajemen pada toko ponsel, accessories

dan spare part “Counter Ekka Cellular Jambi™,

2. Sebagai salah satu syarat kelulusan program Strata | Sistem




Bagl Perusahaan

I. Dapat menjadi bahan pertimbangan dalam pengembangan sistem
baru,

2. Memberikan sumbangan bagi perkembangan pengolahan data yang

ususnya dalam penerspan teknolog

Melakukan tanyn jawab langsung dengan pihak-pihak yang
berkaitan dan terlibat langsung dengan objek yang ditelit.



€. Metode Kepustakaan
Mengacu pada studi pustaka atau referensi lain yang diperoleh dan
berbagai sumber, baik dari buku-buku literatur maupun sumber
media internet sebagai acuan dalam pembuatan dan pengembangan

dan sistematika penulisan,



BAB 11 : LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan mengenai konsep dasar sistem informasi,
konsep pemodelan sistem, konsep arsitektur sistem, konsep
analisis sistent, konsep basis duta, serta software yang digunakan.
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