BAB1

PENDAHULUAN

Micrasoft Excel, dan hardcopy. Denpan cara ini kurang efektif dan efisien karena
mempunyai keterbatasan yaitu lambat dolam proses pencarian data. Selain itu

laporan klaim asuransi vang berupa laporan data pengaju klaim. pencairan klaim
asuransi masih dikerjakan secara manual membuat laporan yang dihasilkan tidak

okurat, sehingga bagian keuangan sendin mengalami kesulitan uniuk mengetahu



pengaju klaim asuransi yang belum terproses maupun yang sudah terproses dan
kesulitan dalam mengetahui jumlah sisa saldo klaim asuransi. Karena alasan
itulah, penulis mengadakan penelitian untuk menganalaisis, merancang, dan
membangun sistem informasi sehinggn bisa menghasilkan iformasi klaim asurasi
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2. Pemberian informasi tentang jumlah dana yang masih tersisa, dan dana
yang telah terpakai,



3. Pembuatan laporn-laporan yang diperlukan untuk pencairan santunan
klaim asuransi dibuat perminggu untuk mencairkannya dan persperiode
untuk laporannya.

Dalam pembuatan sistem tersebut nantinya penulis akan menggunakan

Bagi Penulis:

2. Manfaat bagi penulis adalah sebagai tolak ukur sejauh mana ilmu yang
didapat diperkulishan dapat diterapkan kedalam lingkungan permasalshan
yang sebenarnya.



3. Penulis dapat menerapkan ilmu yang didapst selama kuliah, dengan
membuat sebuah aplikasi mulai dari menganalisa kebutuhan, merancang
sistem, dan membual aplikasi seutuhnya,

1.6 Metodologl Penclitian

mendapatkan informasi, model, spesifikasi tentang peranghkat yang
diinginkan. Analisis dilakukan untuk mengolah bahan yang sudah didapat
yang akan digunakan dalam tahap perancangan sistemn.



3. Perancangan

Merupakan proses untuk membuat sebuah rancangan program berdasarkan
input da output vang diinginkan. Setelah varable yang merupakan data-
data kriteria pengaju klaim telah diketabui, maka variable yang relevan
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1.7
stbagi ke dalam beberapa
BAB yaitu:
BAB 1 Pendahuluan
Bab ini memuat permasalahan umum yang meliputi latar belakang,
rumusan masalah, batasan masalah, tujusn penelitisn. manfaat
penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan.



BAEBII Landasan Teord
Bab ini membahas tentang dasar-dasar teori dari sistem pendukung
keputusan yang berfungsi sebagai sumber dalam memahami
permasalahan yang berkaitiin, dengan penclitian ini yaitu sistem
i ' a telah diterapkan bagian

data wang diperoleh yang dibandingkan kebenaran dan

kesesuaiannya dengan kebutuhan perangkat lunak yang telah ditulis

dalam bagian sebelumnya.



BABV Penutup
Dalam bab ini mengursiakan kesimpulan-kesimpulan yang
merupakan rangkaian dari hasil kinerja pada bab sebelumnya dan
saran untuk pengembangan lebih lanjut pada penelitian ini.
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