BAB1

PENDAHULUAN

dikirim melalui jasa pengiriman barang yang

Luvshop Boutigue wyang menggeluti  bismis  pembuatan  tos  telsh
menggunakan media oniine jejaring sosial facebosk untuk mempromosikan dan
menampilkan informasi produk. Tetapi ada beberapa kekurangan dengan memilih
Jacebook sebagai media pemasaran yaitu hanya konsumen yang memiliki akun
facebook saja vang dapat melihal informasi produk kemudian melanjutkan

pemesanan melalui sms (short message service). Selain itu adanya komplain dari



el

konsumen jika terjadi keterlambatan pengiriman barang akibat jadwal pembuatan
barang yang tidak sesuai. Hal ini terjadi karena konsumen tidak mendapatkan

informasi progress pembuatan dan tas yang dipesan. sehingga konsumen tidak

bisa memantau sampai sejauh nrana tas tersebut dibuat.

Untuk membatasi pembahasan , maka batasan masafah dalam penelitian
ini dibatasi pada :
1. Manajemen data meliputi pengolahan data konsumen, dats produk. data
pemesanan, data pembelian dan data progress.,
2. Proses pembayaran dilakukan melalui transfer antar rekening bank.
3. Terdapat fitur konfirmasi pembayaran yang diisikan oleh konsumen.



4. Tidak membiahas tentang keamanan web,
Adapun perangkat lunmak vang digunakan dalam membuat aplikasi e
me i]].idlh.h:

1. Sistem operasi Microsoft Windows7.

n Manfaat Penelltian
gjuan dari penclition ini adalah -

14

Mengembangkan kemampuan untuk membangun sebuah e-commerce.

2. Bagi LuvShap Boutique
Mampu membantu pihak toko dalam mengelola informasi produk. proses
pemesanan, pembelian serta progress produk.



1.5 Metode Penelltian

1.5.1 Metode Fengumpulan data

Metode yang digunakan penulis untuk mendapatkan data dolam penulisan

Pengumpulan bahan penelitian berupa hard file dan soft file dari objek
penelitian. Bahan tersebut berupa data-data produk.
1.5.2  Metode Pengembangan Sistem
Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan pada penelitian
ini adolah model waierfall. Model ini adalah model klasik yang bersifat sistematis,



berurutan dalam membangun soffware. Adapun tahapan-tahspan dalam model
waterfall adalah sebagai berikut :

I Analisis dan definisi kebutuhan.

2. Desain sistem dan perangkat lunak.

. Implementasi dan unit testing.

pengembangan sistem, bahasa pemrograman PHP. serta teon-teon
software yang digunakan.

BAB 111 : Analisis dan Perancangan Sistem
Berupa analisis mengenai kasus yong diteliti meliputi analisis sistem,
analisis kebutuhan sistem, analisis kelayakan sistem, setelah it



perancangan basis data dan perancangan antar muka.
BAB IV : Implementasi dan Pembahasan
Membahas  tentang  implementasi dsri  rancangan  sistem  vang
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