ANALISIS DAN DESAIN SISTEM INFORMASI PELAYANAN
PENGUNJUNG BERBASIS MULTIMEDIA PADA MOVIEBOX
YOGYAKARTA

SKRIPSI

disusun oleh

Onki Rimawan
07.12.2221

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM
YOGYAKARTA
2012



ANALISIS DAN DESAIN SISTEM INFORMASI PELAYANAN
PENGUNJUNG BERBASIS MULTIMEDIA PADA MOVIEBOX
YOGYAKARTA

Skripsi

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S1
pada jurusan Sistem Informasi

25

disusun oleh
Onki Rimawan
07.12.2221

JURUSAN SISTEM INFORMASI
SEKOLAH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER
AMIKOM
YOGYAKARTA
201



PERSETUJUAN

SKRIPSI

Analisis dan Desain Sistem Informasi Pelayanan Pengunjung
Berbasis Mult A Moviebox




PENGESAHAN

SKRIPSI

Analisis dan Desain Sistem Informasi Pelayanan Pengunjung
Berbasis Multimedia Pada Moviebox
Yogy




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya

yang pernah di ajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu

Institusi Pendidikan, dan sepanjang pe a juga tidak terdapat karya atau

rang lain, kecuali yang



MOTTO

Ketika hidup memberi kata TIDAK atas apa yang saya inginkan, saya
percaya, Tuhan selalu memberi kata YA atas apa yang saya butuhkan.
Mindset adalah doa, perjuangan adalah seni, dan awal yang baik
adalah prepare.

. Gagasan' — gagasan-hanyalah bibit, untuk menuai hasilnya harus
membutuhkan keringat.

. “If you want your dreams to come true, don't over sleep”

Jika kamu ingin impianmu terwujud, jangan kebanyakan tidur.

. Hal mudah akan terasa sulit jika yang pertama diipikirkan adalah kata
SULIT. Yakinlah bahwa kita memiliki kemampuan dan kekuatan.

. “Real power does not hit hard , but straight to the point”

Kekuatan yang sesungguhnya tidak memukul dengan keras , tetapi
tepat sasaran.

. Selama kamu yakin, tak ada yang tak mungkin. Percaya diri! Kamu
lebih hebat dari yg kamu pikirkan.

. Pemandangan paling indah di bawah bentangan langit berbintang

adalah melihat seorang Ibu yang bahagia.
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INTISARI

Perkembangan teknologi yang cepat di bidang teknologi informasi,
memungkinkan manusia untuk menyajikan berbagai informasi menjadi lebih
menarik. Salah satunya adalah sistem informasi pelayanan pengunjung berabasis
multimedia pada Moviebox yogyakarta.

Untuk memudahkan pengunjung dalam hal pelayanannya,
diperlukan sebuah sistem informasi yang bagus, cepat, akurat serta menarik. Agar
informasi yang dihasilkan menjadi lebih jelas, efektif dan efisien.

Dengan adanya aplikasi ini kiranya dapat menarik simpati pengunjung dan
merasa puas terlayani. Aplikasi ini juga dapat mempermudah pengunjung dalam
menyampaikan kritik dan saran, melihat profil, produk serta berbagai informasi
lain yang tersedia di Moviebox Yogyakarta.

Kata Kunci : Analisis, Desain, Sistem Informasi, Pelayanan Pengunjung
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ABSTRACT

Rapid technological developments in information technology, enable people to
provide various information to be more attractive. One is, Visitor information system-
based multimedia services on the Moviebox yogyakarta.

To facilitate visitors in terms of service, requires a good information system,
quick, accurate and interesting. So that the resulting information becomes clearer,
effective and efficient.

With this application visitors would
underserved. It can also facilitate visito
profile, products as we i

e to attract sympathy and feel satisfied
ing criticism and suggestions, view
ilable at Moviebox Yogyakarta.

Keywords: An
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