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INTISARI 

 

 Perkembangan teknologi dan informasi yang sangat cepat mendorong kita 
untuk lebih menuntut sebuah informasi yang cepat, tepat dan akurat. Apalagi pada 
instansi-instansi yang menuntut sebuah informasi yang cepat dan tepat sehingga 
dapat melayani masyarakat dengan optimal, salah satunya adalah Balai 
Pengobatan dan Rumah Bersalin PKU Muhammadiyah Pakem yang bergerak 
pada pelayanan kesehatan masyarakat 
 PKU Muhammadiyah adalah salah satu Balai Pengobatan dan Rumah 
Bersalin di Yogyakarta yang sistem pelayanan administrasinya masih 
menggunakan sistem yang manual. Pencatatan dan pembuatan nota pasien masih 
menggunakan sistem manual. Untuk itu dibutuhkan sebuah sistem yang mampu 
mengubah sistem yang masih manual itu menjadi sebuah sistem yang lebih 
dinamis yang dapat menghasilkan informasi secara cepat, tepat dan akurat. 
 Oleh karena itu, dibuatlah sistem administrasi pasien yang diawali dengan 
menganalisa sistem lama atau sistem yang sedang berjalan, meneliti apa saja 
kelemahan-kelemahan dari sistem lama dan kemudian mendesain suatu sistem 
baru untuk dapat memperbaiki sistem lama yang masih manual tersebut. Sistem 
ini akan dirancang menggunakan Microsoft  Visual Basic 6.0 dan Crystal Reports 
8.5. Tujuan dari pembuatan sistem ini adalah meningkatkan efektifitas dan 
produktifitas kerja pegawai dalam mengolah data administrasi pasien serta 
penyajian laporan dengan memanfaatkan fasilitas komputer sehingga dihasilkan 
informasi yang cepat, tepat, akurat dan berkualitas dan mempermudah serta 
memperlancar cara kerja pegawai dalam pengolahan administrasi pasien yang 
lebih efektif dan efisien sehingga menghasilkan sistem baru yang lebih baik dari 
sistem yang berjalan saat ini. 
 
Kata –kunci : sistem administrasi pasien 
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ABSTRACT 

 

   The rapid growth of information technology encourages us to demand 
fast and accurate information. This is especially true for 
institutions that requires fast and accurate information to provide 
optimal service. PKU Muhammadiyah Pakem Maternity House and Clinic is 
one of such instituion that is working at providing health care to the 
community. 
     PKU Muhamadiyah is one of the maternity house and clinic in 
Yogyakarta that is still using manual administration service system. 
Registration and record keeping are still being performed using manual 
system. Thus, a new system that can change the current manual system 
into a more dynamic system to provide fast and accurate information is 
required. 
     To provide a dynamic system, a new administration system will be 
developed. The system development will begin by analyzing the old or 
current system to find any weaknesses. Then, a new system will be 
designed to provide any improvement to the old manual system. The new 
system will be designed using Microsoft Visual Basic 6.0 and Crystal 
Reports 8.5. The purpose of the new developed system is to improve worker 
effectiveness and productivity in processing patient administration 
data and reports by utilizing the computer. The improvements will be 
able to deliver fast, and accurate information with better quality. 
The computer utilization will also ease the work of processing patient 
administration data with more effectiveness and efficiency. Overall, The new 
developed system will be better than the current system. 
 
Keywords: patient administration system 
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