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ABSTRAK 

Implementasi sistem informasi akuntansi dan pengendalian internal dalam 

penjualan kredit yang diterapkan pada PT Lohi Pahari belum sesuai dengan teori 

dikarenakan masih ada yang rangkap jabatan yaitu pada fungsi pengiriman dan fungsi 

penagihan kemudian dalam sistem penjualan kredit pada PT Lohi Pahari belum 

memakai kartu persediaan.  

Metode dalam penelitian ini menggunakan kualitatif deskriptif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan yaitu wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Teknik analisis data yaitu trianggulasi sumber dan trianggulasi teknik. Alat analisis 

yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan software Nvivo 12. 

 Hasil dari penelitian ini bahwa sistem informasi akuntansi penjualan kredit 

pada PT Lohi Pahari belum sesuai dengan teori dikarenakan belum memakai kartu 

persediaan dan pengendalian internal pada PT Lohi Pahari juga masih belum sesuai 

dengan teori karena masih terdapat beberapa hal yang tidak sesuai dengan unsur-unsur 

pengendalian internal yaitu struktur organisasi belum memisahkan tanggung jawab 

secara tegas serta karyawan yang menjalankan tugas tidak sesuai dengan tanggung 

jawab, hal ini dikarenakan masih ada pegawai yang rangkap jabatan yaitu antara fungsi 

pengiriman dan fungsi penagihan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal, Penjualan Kredit  
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ABSTRACT 

The implementation of accounting information systems and internal control in 

credit sales applied to PT Lohi Pahari is not in accordance with the theory because there 

are still multiple positions, namely the delivery function and billing function, then the 

credit sales system at PT Lohi Pahari has not used an inventory card. 

The method in this study uses descriptive qualitative. Data collection 

techniques used are interviews, observation, and documentation. Data analysis 

techniques are source triangulation and technical triangulation. The analytical tool used 

in this research is Nvivo 12 software. 

 The results of this study are that the credit sales accounting information system 

at PT Lohi Pahari is not in accordance with the theory because it has not used an 

inventory card and internal control at PT Lohi Pahari is also not in accordance with the 

theory because there are still some things that are not in accordance with the elements 

of internal control. namely the organizational structure has not clearly separated 

responsibilities and employees who carry out duties are not in accordance with their 

responsibilities, this is because there are still employees who hold concurrent positions, 

namely between the delivery function and the billing function. 

Keywords: Accounting Information System, Internal Control, Credit Sales 

 

 


