BABI1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknologi membuat kebutuhan skan informasi menjadi

sangat penting. Pada masa pandemi seper

KATE ROBI Jogia merupakan toko penyedia spare part motor yang
beralamat di Sleman, Yogyakarta, Sistem informasi penjualan sangat diperlukan
oleh KATE ROBI Jogja dalam membantu proses penjualan spare part kendaraan
pada masa pandemi. Dalam proses penjualan dimasa pandemi KATE ROBI
mengalami penurunan pendapatan akibat global pandemi yang membatasi aktifitas



jual beli di KATE ROBI Jogja. Pemilik KATE ROB! juga mengeluhkan sulitnya
dalam pembuatan laporan pendapatan secara berkala sehingga sering terjadi salah
perhitungan dalam proses restock spare part motor, Maka tercetuslah ide untuk
membuat sistem informasi penjualan untuk KATE ROBI Jogja, yang bertujuan

sebagai penyedia informasi dan membantuiteses penjualan spare part motor secara

I. Terjadinya penurunan aktifitas jual beli di toko karena pandemi.

2. Sulitnya membuat sebush laporan berkala untuk mengetahui jumish
pasti laba dan rugi KATE ROBI Jogja.

3, Pemilik meress media lima Kuring efekiif dalam membanty proses

penjualan.



1.3 Batasan Masalah

Supaya pembahasan masalah yang dilakukan dapat terarah dengan baik dan
tidak menyimpang dari pokok permasalahan, maka pemulis membatasi
permasalahan yang akan dibahas, yakni :

ualan Spare Part Motor pada KATE

KATE ROBI Jogja.

2. Memudahkan pemilik toko dalam mengerjakan operasional penjualan.



1.6 Metodologl Penelitian

L.o.1 Metode Pengumpulan Idata

Untuk memenuhi data sebagai bahan penulisan Strata 1 (S1) ini, penulis
menggunakan beberapa metode pengumpulan data yaitu :

ROBI Jogja guna mengetahui alur kerja sistem

dibangun ini menggunakan metod ance, Information, Econamy.
Conirol, Eficiency, Service). Selain analisis masalah, penulis juga menganalisis dari
sisi kebutuhan sister. Analisis kebutuhan sistem dibagi menjadi 2, yaitu analisis
kebutuhan fungsional dan analisis kebutuhan non-fungsional yang menyangkut

kinerja sistem.



1.6.3 Metode Perancangan

Perancangan dilakukan untuk mendapatkan deskripsi arsitektural perangkat
lunak, deskripsi antarmuka, deskripsi database, dan deskripsi prosedural. Tahapan
ini akan menghasilkan hal-hal mendasar yang dibutuhkan untuk mencari solusi dari
masaloh yang akan dihadapi. Pada tshapiini menggunakan model Data Flow

Bab ini membahas mengenai tinjauan pustaka, dasar-dasar teori, metode
analisis yang digunakan dan langkah-langkah pengembangan sistem.



BAB 111 : ANALISIS DAN PERANCANGAN

Bab ini membahas mengenai sistem yang akan dibuat meliputi tinjauan
umum tentang KATE ROBI Jogja, analisis masalah terhadap sistem yang
sedang berjalan, analisis akuisisi pengetahuan. representasi pengetahuan,
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