BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Dalam perkembangan dunia usaha yang semakin ketat, maka

Pada dasarnya. komputerisasi dalam perusshaan dilandasi oleh
kebutuhan pengolahan data pada perusahaan tersebut, Dengan adanya
proses transaksi yang dilakukan hampir setiap hari, maka pengolahan
data baik itu yang diperaleh dari transasi pembelian barang dari para
supplier maupun penjunlan barang kepada para konsumen merupakan hal

yang wajib dilakukan demi mencapai manajemen organisasi yang baik



bagi Krista Celluler, Untuk itulsh maka diperokh suatu sistem
pengolahan data yang cepat, rapi dan terorganisasi dengan baik, agar
informasi yang didapat akan cepat diolah serta dikerjakan dengan cepat,
tepat. dan akurat.

Pada saat ini, proses pengolahamidata dari Krista Celluler baik yang
dan dibantu
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shasilkan informasi-

informasi yang baik ds

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah vang telah dwraikan diatas,
maka yang menjadi rumusan masalah adalah:
|. Bagaimana sistem informasi yang ada pada Krista Celluler



2. Bagaimana merancang sistem mformasi administrasi  yang
terkomputerisasi untuk transaksi pembelian dan penjualan barang
pada Krista Celluler?"

3. Boggimens mesocang st degnn SRkt dan: et yaitn
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2. laporan pembelian
3. laporan stack barang dan saldo

Pada saat ini, proses pengolahan data dari Krista Celluler baik vang
didapatkan dari proses transaksi penjualan barang maupun transaksi
pembelian barang masih menggunakan sistem manual dan dibantu dengan
aplikasi Microsoft Excel yang mengakibatkan kurangnya efisiensi kerja



karyawan, sehingga dalam proses pelayanan terhadap konsumen juga kut
terpengaruh, misalnya terjadi kesalahan dalam mencatat sustu transaksi,
kesulitan dalam pengecekan keluar masuk barang, kondisi persediaan
barang. dan sebagainya.

Tujuan Penelitian




1.5 Manfaat Penelltian

Manfiat yang akan diperoleh dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
|. Bagi penulis, dapat memberi informasi atau pengetahuan fentang
bagaimana cara melakukan pengolshan data pembelian dan

Gelluler dengan baik dan benar, dan

mengadakan penjelasan-penjelasan terhadap masalah yang menjadi
objek pengamatan atau pembahasan.

3. Dokumentasi
Metode untuk mencari data mengenai hal-hal atau variable berupa

catatan, transkrip. buku, surat kabar. majalah dan lain-lam.



1.7

4. Eksperimental
Metode ini melskukan percobaan pengukuran langsung dalam
penclitian. Penelition ini bersifal  deskriptif, yakni berupa
menggambarkan proses kinerja counter dalym melayani pelanggan.

Sistematika Penelltian
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miterinya sehagaian besaf borup penyempurna
ekkng tiasmlib, fijuars pLAcE

pkaitan dengan ilmu atau masalah yang dit

m Sistegi

‘tentang eambaran clittan, analisis semua
diselesaikan melalui penelitian. Pada bab ini juga dilaporkan secara detail
rancangan terhadap penelitian yang dilakukan, baik perancangan secara
umum dari sistem yang dibangun maupun perancangan yang lebih
spesifik.



Bab IV: Implementusi Sistem
Dalam bab ini menguraikan tentang penjelasan sistem yang dibuat, yang

Bab V: Penutup
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