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Pertumbuhan pengguna internet di indonesia mengalami pertambahan yang

ifan Asosiasi Jasa Imtemet Indonesis
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Sumber : Hootsuite {We are Social]

Gambar 1.1 Daftar media sosial yang sering dipunakan di Indonesia



Perkembangan internet kini memepengaruhi keberadaan sosial media yang
semakin banyak. aplikasi sosial media bahkan kini menjadi suatu yang tidak dapat
lepas dari kehidupan masyarakat Terutama untuk kalangan remaja (generasi
milenial).

Terkait dengan populemya media Sesial, Loddixon Gongzales dengan

temanya ingin menciptakin plaffom med

terdekatdari setiap kelas. karena pada umumnya semakin besar margin, semakin

rendah error generalisasi dari pemilah. Margin adalah jarak dari suatu titik vektor
di suatu kelas terhadap hyperplane|1].



Logistic Regression adalah sebuah algoritma klasifikasi untuk mencari
hubungan antara variabel tak bebas dikotomus (berskala dengan dua kategori) atau
polikotomus (berskala dengan lebih dari dua kategori) dengan variabel bebas

bersifut kontinu atau kategorik]2].

Naive Bayes Classifer merupakan metode klosifikasi dengan menggunakan
metode probabilitas d ‘

raibel lamnya dengan klasifikasi]3
Pada penelitian ini akan dilakukan Sentimer analisi
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analisis sentimen terhadap pengyr
2. Berapa cara menentukan algorimima terbaik untuk melakukan klasifikasi

sentiment terhadap review sestyc?



1.3 Batasan Masalah
1. Data yang digunakan merupakan review yang di ambil dari website google
play store.
2. Metode analisis klasifikasi sentument menggunakan tiga algoritma, vaitu :

support vector maching, mafve bay

2. Mengetahui tanggapan pengguna dan sentimen terhadap aplikasi Sestyc
3. Menjadi acuan untuk perbandingan performa algoritma klasifikasi Support

vector machine, naive baves dan fogiviic regression.

4. Dapat dijadikan referensi bagi peniliti lain.



1.6 Sistematika Penullsan
Untuk mengetahui uraian singkat vang memuat gambaran singkal secara
keseluruhan isi masing-masing bab, maka dibuat sistematika sebagai berikut:
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Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan
penelitian.
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