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INTISARI

Dengan semakin majunya perkembangan teknologi saat ini, dan kemudahan
orang untuk mendapatkan gadget yang diinginkan, ternyata membawa dampak
tersendiri, terutama dalam berbagai sektor terutama sektor bisnis restoran, dimana
beberapa restoran di indonesia masih menggunakan cara lama yaitu pembeli datang
ke kasir lalu memesan makanan, contohnya adalah Warung Makan Melani. Warung
Makan Melani adalah unit usaha dibidang kuliner yang berdiri sejak 27 Maret 2017,
namun proses manual dalam operasionalnya masih menggunakan cara lama, hal
tersebut dinilai kurang efektif dan efisien karena masih banyak kendala seperti,
customer yang terus berdatangan dan pelayanan yang terbatas, kesalahan penulisan
pesan, serta tidak urutnya pembuatan pesanan karena penumpukan daftar pesanan.

Tujuan penelitian ini adalah merancang dan membuat suatu aplikasi web yang
memudahkan kasir dan pelanggan dalam pemesanan makanan dengan pemanfaatan
teknologi aplikasi berbasis website . Aplikasi ini dirancang dengan menerapkan
metode waterfall sebagai metode pengembangan perangkat lunak dan UML
sebagai alat bantu perancangan sistem, serta dibangun menggunakan framework
codeigniter yang merupakan framework PHP berbasis Model View Control(MVC)
dan database MySQL.

Hasil dari pengujian menggunakan blackbox testing dapat disimpulkan bahwa
aplikasi pemesanan makanan berbasis website ini dapat mempercepat proses
pemesanan dan meningkatkan pelayanan oleh pihak Warung Makan Melani serta
membantuk pihak warung makan melani untuk mengetahui informasi laporan
transaksi.

Kata kunci: website, pemesanan,php, codeigniter.
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ABSTRACT

With the advancement of nowadays technological developments, and the ease with
which people get the gadgets they want, it turns out to have its own impact,
especially in various sectors, especially the restaurant business sector, where some
restaurants in Indonesia still use the old way, namely buyers come to the cashier
and order food, for example. is Warung Makan Melani. Warung Makan Melani is
a business unit in the culinary field that was established in 27 march 2017, but the
manual process in its_operations still uses the old method, it is considered less
effective and efficient because there are still many obstacles such as, customers
who keep coming and limited service, error writing messages, and not sequence of
order creation due to the buildup of the order list.

The purpose of this study is to design and create a web application that makes it
easier for cashiers and customers to order food by utilizing web-based application
technology . This application is designed by applying the waterfall method as a
software development method and UML as a system design tool, and. is built using
the codeigniter framework which is a PHP framework based on Model View
Control (MVC) and a MySQL database.

The ‘results of testing using blackbox testing can be concluded that this website-
based food ordering application can speed up the ordering process and improve

service by Warung Makan Melani and help Warung Makan Melani to find out
transaction report information..

Keyword: website, order ,php, codeigniter
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