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1.1 Latar Belakang
Saat ini sistem informasi sudah berkembang pesat dalum segala aspek
kehidupan, terutama di bidang teknologi, salah satu sistem informasi yang dapat
digunakan dalam bidang teknologi adalah Sistem Pakar atau Expert System, yaitu
ata j emanfaatkan pengetahuan dari
tem. Sistem pa.‘l:m'mndiri

sapednmuturyunghdlknﬂﬂguﬁhm
or tersebut, masalah bagi P‘“Emﬂm

bahkan mekanik kadang-
kadang salah dalam ; kelupaan atzu foktor
lainnya.

Dengan permasalahan yang ada, penulis ingin merancang sebuah Sistem
Pakar dengan metode Certaint Factor (CF). Hal ini bertujuan untuk menciptakan
waktu yang lebih cepat dan efisien dalam perbaikan gangguan pada sepeda motor
dan pemilik sepeds motor dapat mengetahui kerusakan lebih awal sebebum
dilakukan pemeriksaan oleh tim mekanik bengkel Sinar Abadi Motor dan tentunya



el

penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan peran bagi objek vaitu bengkel Sinar
Abadi Motor dalam mem falitasi dan meningkatkan pelayanan.

Penerapan metode certaingy factor dalam penelitian ini karena metode im
dinilai memiliki keunggulan yaitu hasil diagnosa berupa angka kepastian yang
Illdapm dari paknr ahli dan wser, 5ei'ungg|1 mmghaaﬂkm kesimpulan yang akurat

1.3 Batasan Masalah
Beberapa batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut.
I. Metode yang digunakan dalam pengembangan penelian ini adalah metode
Certanty Factar,

2. Sistem yang dirancang dalam penelitian ini berbasis web.



3. Aplikasi ini dirancang untuk diagnosa kerusakan pada sepeda motor manual
injeksi denpan tipe honda.

4. Hasil diagnosa berupa output data kendaraan, gejala atau keluhan yang
dipilih, hasil diagnosa dan solusi penanganan.

1.4 Tujuan Penelitian

Maksud dan
yang diperoleh d

l"n dari l—.I..:'_: an |

Mengetahui tingkat akurasi yang diperoleh dari penerapa
actor dalem menangam kerusakan pada sepeda

1601 Metode pengumpulan data

Metode yang digunakan untuk mengumpulkan dats yang di butuhkan dalam
penelitian ini dilakukan dengan cara :
1.0.1.1 Metode Studl Literatur

Metode studi literature dalam penelitian ini adalah proses pengumpulan data
pustaka, mempelajari dan mengolah bahan penelitian. Dalam metode ini dilakukan
dengan cara mempelajari referensi dari jurnal, artikel ilmiah dan buku — buku yang



berhubngan dengan penelitian ini yang dilakukan baik secara online maupun
offline.

1.6.1.2 Metode Observasl
Metode observasi dilakukan dengan cara mengamati proses kerja dari
karyawan dan teknisi mekanik bengkel Sinar Abadi Motor unutk mendapatkan

ni pengujian Black bax fexiing d.un pengujian lklum sistem.
1.7 Sistematika penulisan

penyusunan laporan. Adapun sistematika penulisannya sebagai berikut :



BAE1 PENDAHULUAN
Pada bab ini memberikan gambaran penelitian secara umum yang terdiri
dari rumusan masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan penelitian, manfaat
BABIT LANDASAN TEORI
Pada bab ini berisikan tentang pemibahasan penelitian sebelumnya yang
neliti shagi refererisi penelitian ini dijafankan dan




	Skripsi 17.12.0515 Andi Dwi Putra_019.pdf (p.1)
	Skripsi 17.12.0515 Andi Dwi Putra_020.pdf (p.2)
	Skripsi 17.12.0515 Andi Dwi Putra_021.pdf (p.3)
	Skripsi 17.12.0515 Andi Dwi Putra_022.pdf (p.4)
	Skripsi 17.12.0515 Andi Dwi Putra_023.pdf (p.5)

