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berbasis web (frterner) dewasa ini semakin diminati dan banvak digunakan oleh
pelaku dunia usaha sebagai wadah pengembangan serta peningkatan kinema
perusahaan.

Dalam sistem pemasaran dan pelayanan PT.BPR Kusuma Mandala kepada

nasabahnya sant ini masih dilakukan secara manual karenn belum menerapkan



teknologi informasi dengan baik. Dengan semakin kompleksnya kebutuhan
{permintaan )} nasabah terhadap informasi maka pelayanan yang ada saat ini sudah
tidak dapat memberikan informasi yang dibutuhkan secara cepat, tepat, akurat dan

efisien koreng pelayanan secara manual dianggap sudah tidak efektif don efisien

lagi. Oleh sebah itu, PT. BPR Kus

dilakukan dengan cara
permasalahan-permasalahan sebagai berikut ;
1) Bagaimana membangun suaty web yang dinamis dapat memberikan
informasi yang cepat, tepat dan akurat bagi masyarakat umum?
1) Bagaimana membuat sebugh sistem informasi pendoftaran nesabah baro

lewal Short Message Services (SMS)?



1.3 Batasan Masalah

Mengingat luasnya pengembangan sistem pada PT. BPR Kusuma Mandala
maka akan diberikan batasan masalah dalam membangun sistem informasi
meliputi hal-hal yang berisi sebagui berikut




1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan utama penulisan tugas akhir ini adalah merancang sistemn mformasi
Berbasis web dan Shorr Message Services (SMS) untuk  memudahkan
pengaksesannya oleh nasabah baru.

2. Untuk Memudahkan nosabah baru dalam pendafiaran pembustan
aplikasi yang ada pada PT. BPR kusuma Mandala
3. Untuk menghasilkan sebuah website yong userfriend/y dan layanan

Short Message Services (SMS) puna memuodahkan pengpuna



dalam mengaksesnya dan dapat diketshui khalyak ramai baik

berupa informasi atau promosi.

1.5 Metode Pelaksanaan

berikut :

sCTLEd MENCER I'l:i. CLAS [SICTCT

153 Analisls dan Perancangan
Analisis dan perancangan bertujuan untuk membuat sistem pelayanan
pendaftaran nasabsh baru secara on-line maupun melalui Shore
Message Services pada PT. BPR Kusumna Mandals menggunakan PHP,



M}’SQL&GMM&&@W” uniuk e et
pemakai sistem agar lebih mudah diskses, digunakan dan dapat
dipahami fuser friendlv).

.54  Implementas] Perancangan

Kegiatan membangun _sistem b untuk mengpantikan  atau

|.BABT PENDAHULUAN
Bab ini menguraika BRish, tujuan dan manfaat
penulisan, metode pelaksanaan dan sistematika penulisan.

2. BAB Il DASAR TEORI

Bab ini menjelaskan mengenai dosar teori yang dijadikan sebagai acuan

dalam merancang dan mengembangkan sistem.



3. BAB Il TINJAUAN UMUM & ANALIS SISTEM
Dalam bab ini menguraikan tentang keadaan lembaga vang merupakan
dengan identifikasi musalah dengan cara sistem yang diusulkan, kelemahan
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