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MOTTO 
 
 
 
 
 
 

Don’t put until tomorrow  
what you can do today 

 
Gunakan waktu anda semaksimal mungkin,  

maka dihari tua anda tidak akan 
mengatakan, “Seandainya saya masih muda!” 

 
Kehidupan adalah berkah, karenanya nikmatilah.  

Jangan menyesal masa lalu dan takut akan masa depan 
 

The future depends on what we do in the present 
 

Kita tidak akan pernah melihat kupu – kupu,  
 kalau takut akan ulat  
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INTISARI 
 

 Energi menjadi kebutuhan utama dalam kehidupan manusia. Listrik 
merupakan salah satu dari energi yang ada di bumi. Oleh karena itu, sangat penting 
untuk mengelola jaringan listrik tersebut, dan PT. PLN sebagai BUMN yang 
bertanggung jawab dalam hal  ini. Kecepatan layanan dan kepuasan pelanggan 
merupakan hal–hal yang harus dijaga dan ditingkatkan oleh PT. PLN  sebagai pihak 
yang mendistribusikan tenaga listrik kepada pelanggan. Dengan semakin banyaknya 
asset yang tersebar pada banyak lokasi, maka hal ini akan dihadapkan pada kesulitan 
dalam mengetahui atau memberikan informasi secara akurat terhadap jumlah dan 
nilai asset yang dimiliki yang tersebar di seluruh pelosok baik perkotaan maupun 
pedesaan dikarenakan lokasi sebaran yang begitu luas. 

 Tujuan yang ingin dicapai dari penelitan ini adalah meningkatkan efisiensi 
dan efektivitas kerja karyawan PT. PLN(Persero) Wil. VI Kalselteng Cabang 
Banjarmasin Ranting Banjarbaru yang ditunjang oleh data yang akurat, yang bukan 
saja merupakan data teks, tetapi juga didukung dengan data keruangan (spasial) guna 
meningkatkan kecepatan dalam hal pengambilan keputusan berdasarkan analisa yang 
dihasilkan dari masalah yang terjadi di lapangan, seperti meningkatkan monitoring 
khususnya dalam hal informasi jaringan kelistrikan yang sedang berjalan. Metode 
penelitian yang digunakan adalah obervasi langsung dan metode kepustakaan. 

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini adalah Sistem Informasi 
Geografis Jaringan Trafo Distribusi dan Pelanggan ini mampu memvisualisasi lokasi 
trafo distribusi dan lokasi pelanggan, mampu mengolah (mengganti,menambah dan 
menghapus) data trafo dan data pelanggan, mampu melakukan pencarian pelanggan 
dan data pelanggan yang terdapat dialiri listrik dari trafo distribusi yang sama, 
mampu menampilkan trafo distribusi yang perlu dilakukan perawatan rutin dan juga 
dapat membantu mengolahan penempatan trafo yang efektif 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

ABSTRACT 
 

Energy is the primary needs of human life. Electricity is one of the energy in 
the earth. Therefore, it is important to manage the electricity network, and PT. PLN 
as a responsible state in this case. The speed of service and customer satisfaction are 
the things that must be preserved and enhanced by PT. PLN as the distributes 
electricity to customers. As more and more assets are scattered in many locations, 
then this will be faced with the difficulty in identifying or providing accurate 
information on the number and value of owned assets spread across both urban and 
rural locations due to such a broad distribution.  

Goals of this research is to improve the efficiency and effectiveness of 
employee PT. PLN (Persero) Wil. Kalselteng Branch VI Banjarbaru Banjarmasin 
Branch is supported by accurate data, which is not only text data, but also supported 
by spatial data (spatial) in order to increase the speed in decision-making based on 
the resulting analysis of the problem encountered in the field, such as increased 
monitoring especially in the case of electricity network information that is running. 
Research method used is direct and obervasi literature methods.  

Conclusion obtained from this study is the Geographic Information System 
Network and Customer Distribution transformers are able to visualize the location of 
distribution transformer and the customer location, capable of processing (changing, 
adding and deleting) data transformers and data subscribers, customers are able to 
search and present customer data flows through electricity from the same distribution 
transformers, distribution transformers capable of displaying the necessary routine 
maintenance and can also help effective placement of the transformer 
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