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INTISARI

Perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan khususnya teknologi
komputer dewasa ini menunjukkan kemajuan yang semakin pesat sekali. Hal ini
dapat dibuktikan bahwa hampir semua bidang pekerjaan menggunakan alat bantu
komputer sebagai sarana untuk menyelesaikan pekerjaannya, mulai dari pekerjaan
yang sederhana sampai dengan pekerjaan yang sulit sekalipun. Pemakaian
komputer sekarang ini sudah mulai meluas baik pada instansi pemerintah maupun
instansi- swasta dengan harapan instansi tersebut tidak ketinggalan jaman karena
saat ini dikatakan sebagai era komputer meskipun sekarang negara sedang
mengalami krisis yang berkepanjangan, dimana instansi pemerintah maupun
instansi swasta yang mempunyai ruang gerak dan kerja yang cukup besar
membutuhkan alat bantu komputer untuk pengolahan data.

Toko handphone Mitra cell adalah toko yang melayani jasa jual beli
handphone. Dengan banyaknya permintaan masyarakat bagi pelayanan jasa dapat
menimbulkan berbagai masalah dimana masalah-masalah tersebut dapat
diselesaikan dalam waktu yang singkat sehingga dapat memperlancar proses kerja
yang ada. Pada awalnya Toko Mitra Cell melakukan transaksi penjualan secara
manual, dimana banyak masalah yang timbul diantaranya pelayanan yang
membutuhkan waktu yang lama, dan sering terjadi kesalahan dalam pemberian

informasi dimana informasi yang dihasilkan sering kurang akurat.



ABSTRACT

The development of technology and science, especially computer
technology today show very rapid progress. This can be proved that almost all
areas of work using computer tools as a means to complete his work, ranging
from the simple to work with a difficult job. The use of computers today have
started expanding.in both government and private agencies in the hope that these
institutions is not outdated because it is currently said to be the computer age but
now the country is experiencing a prolonged crisis, where government and private
agencies that have room to move and work requires a large enaiugh computer

tools for data processing.

Mitra Cell phone store is a store that serves buying and selling services
for mobile phones. With many community requests for services may cause various
problems in which these problems can be solved in a short time in order to
expedite the employment process. Partner Stores Cell Initially sales transactions
manually, where many of the problems that arise include services that require a
long time, and frequent errors in the provision of information where the

information generated is often less accurate.



