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PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini merupakan

karya saya sendiri (AS is idak terdapat karya yang pernah

is di suatu Institusi



MOTTO

Sesuatu yang belum dikerjakan, seringkali tampak mustahil, kita baru yakin kalau

kita telah berhasil melakukannya dengan baik.

Banyak kegagal an dalam hidup ini dikarenakan orang-orang tidak menyadari betapa

dekatnya mereka dengan keberhasilan saat mereka menyerah.

Jangan pernah berhenti dalam perjalanan hidupmu, hanya karena hatimu sakit karena

cinta. Tetaplah berjalan untuk menuju keberhasilanmu sendiri.

Kemaren adalah masalalu, sekarang adalah kenyataan, besok adal ah masa depan.

Jangan dilihat dari tampilan mereka yang berantakan, tapi lihat dari rasapercayadiri

mereka.

Sesali masa lalu karena ada kekecewaan dan kesalahan — kesal ahan, tetapi jadikan

penyesalan itu sebagai senjata untuk masa depan agar tidak terjadi kesalahan lagi.



HALAMAN PERSEM BAHAN

Assalamualaikum Wr. Wb.

Alhamdulilah, ya Allah selesai juga skripsi saya...

Karya sayaini kupersembahkan untuk:

o Allah SWT dan Nabi Muhammad SAW atas segala rahmat,nikmat dan kemudahan
yang telah Engkau berikan kepada hamba-MU ini.

e Bapak dan Ibu tercinta, babe Suparno dan ibu Tugiyem yang selalu dengan sabar
membesarkan, mendidik dan mendoakan saya agar menjadi manusia yang berguna
didunia dan akhirat.

o KeluargaBesar PKU Muhammadiyah Cawas atasijin yang diberikan.

o Keluargaku tercinta, kakak-kakakku semua, keponankanku semua, terima kasih atas
segala dukungan dan bantuan(moril + materi) selamaini, doakan semaoga saya sukses
selalu.

o Temen-temen kontrakan (Topan Heri Purnomo, Ahmad Fauzi, Dedik Pantoro, B.
Budi Wibowo, Prista Sahayadi) dan temen-temen S1-SI 2007, G team class, dan

JEKPOTT community semoga kita menjadi orang yang sukses... Amien..
e Seseorang yang selalu mendampingi, yang mampu memberi semagat dan
motivasi She’s My Heart Attack, Ana Nur Baiti. Terima kasih atas segala

dukungannya, semoga kita selau didekatkan dan diberi kemudahan, amien.

Salam sehat, bahagia dan sukses selalu...

Novita Pamugkas
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KATA PENGANTAR

Puja dan puji syukur senantiasa penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang
hingga saat ini penulis masih diberikan kesehatan dan kekuatan sehingga penulis
dapat menyelesaikan penulisan skripsi “Analisis dan Perancangan Sistem Informas
Pelayanan Pengunjung Di PKU Muhammadiyah Cawas” tepat pada waktunya dengan

baik dan lancar tanpa suatu halangan yang berarti.

Skripsi ini penulis buat guna menyelesaikan jenjang studi Strata Satu (S1)
pada Program Studi Sistem Informasi Sekolah Tinggi Mangemen Informatika dan
Komputer “AMIKOM” Yogyakarta. Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini
dapat terselesaikan dengan baik karena adanya bantuan, bimbingan dan petunjuk dari
berbaga pihak, baik yang bersifat moril maupun materil. Maka pada kesempatan ini
penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. Prof. Dr. M. Suyanto, M.M. Selaku Ketua STMIK AMIKOM Y ogyakarta
yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk menimba ilmu di
amamater tercintaini.

2. Bapak Drs. Bambang Sudaryatno, M.M. Selaku Ketua Jurusan Sistem
Informasi STMIK AMIKOM Y ogyakarta.

3. Bapak Rum Muhamad Kr, Ir, M. Kom. Selaku dosen pembimbing yang telah
dengan sabar memberikan bimbingan serta motivasi kepada penulis selama
penulisan skripsi ini.
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4. Orang tua - keluarga saya, teman-teman satu kontrakan dan teman kampus
serta Ana Nur Baiti yang telah memberikan do’a dan semangat selama
menyel esaikan skripsi ini.

5. Bapak Drs Tri Joko Susanto. Selaku Ketua PKU Muhammadiyah Cawas
yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk melakukan
penelitian guna penulisan skripsi ini.

6. Tim Penguji, Segenap Dosen dan Karyawan STMIK AMIKOM Y ogyakarta
yang telah berbagi ilmu pengetahuan dan juga pengalaman.

7. Serta semua pihak yang telah banyak membantu dalam pembuatan skripsi ini
dan telah memberikan dukungan serta motivasi yang tidak dapat penulis
sebutkan satu-persatu.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini. masih banyak kekurangan
dikarenakan oleh keterbatasan dan kelemahan, baik dari segi teknis penulisan maupun
is.'Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran sebagai bahan masukan

bagi penulis agar lebih baik di masa yang akan datang.

Y ogyakarta, 28 April 2011

Novita Pamungkas
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INTISARI

Perkembangan teknologi -~ yang cepat dibidang teknologi informasi,
memungkinkan manusia untuk menyajikan berbagal informasi menjadi lebih
menarik. Salah satunya adalah sistem informasi pelayanan pengunjung di sebuah
PKU, dimana para perawat atau penjaga PKU tidak perlu disibukan oleh pengunjung

yang banyak setiap harinya.

Untuk memudahkan pengunjung dalam ha pelayanannya, diperlukan sebuah
sistem informasi yang bagus, cepat dan akurat. Agar informasi yang dihasilkan

menjadi lebih jelas, efektif dan efisien.

Dengan adanya aplikasi ini kiranya dapat menarik simpati pengunjung dan
merasa puas terlayani. aplikasi ini juga dapat mempermudah pengunjung dalam
mencari data pasien tanpa harus mencari petugas. Di dalam Aplikasi ini pengunjung
dapat mencari data pasien dengan cara menulis beberapa nama, Sistem Aplikas
langsung mencari secara otomatis dan Sistem Aplikas ini juga dapat mengetahui

profil PKU sertajadwal Dokter yang akan bertugas.
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ABSTRACT

Rapid technological developments . in the field of information technology,
enabling people to present various information becomes more interesting. One of
them is an information system services to visitors in a PKU, where the nurses or

carers do not have PKU preoccupied by a ot of visitors every day.

To facilitate visitors in terms of its servicey it takes a good information system,
fast and accurate. For information produced becomes more clear, effective and

efficient.

With this application, presumably to attract sympathy and feeling satisfied
visitors served. These applications can also facilitate visitors in finding patient data
without having to look for officers. In this application visitors can search for patient
data by writing a few names, the direct application system and the system
automatically search application also can find profiles of PKU and a schedule of

doctor who will be on duty.
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