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INTISARI 

 

 
 PT. Lintas Data Prima merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

penyedia jasa layanan internet atau ISP (Internet Service Provider) berpusat di 

Yogyakarta memiliki beberapa cabang di Indonesia antara lain: Solo, Madiun, dan 

Denpasar. Untuk melakukan koordinasi dan komunikasi antar kantor pusat dengan 

kantor-kantor cabang diperlukan sebuah layanan komunikasi yang efektif dan 

efisien dalam penggunaannya. Pemanfaatan layanan dari beberapa provider di 

Indonesia yang menerapkan biaya komunikasi yang bervariasi dan mahal menjadi 

permasalahan untuk biaya komunikasi di PT. Lintas Data Prima. 

 

 VoIP (Voice Over Internet Protocol) merupakan teknologi yang mampu 

melewatkan trafik suara melalui jaringan IP (Internet Protocol). Teknologi VoIP 

dapat diterapkan di PT. Lintas Data Prima sebagai media komunikasi antara 

kantor pusat dengan kantor cabang yang terintegrasi dengan jaringan PSTN dari 

TELKOM menggunakan perangkat VoIP gateway. Dengan insfrastruktur jaringan 

yang sudah ada diperlukan sebuah server VoIP untuk menangani dan mengatur 

panggilan. 

 

 Pemanfaatan teknologi VoIP di PT. Lintas Data Prima dapat menjadi 

solusi dengan mahalnya biaya komunikasi, dengan memanfaatkan jaringan 

internet yang ada, dan penambahan VoIP gateway agar terintegrasi dengan 

jaringan PSTN dari TEKLOM menjadikan komunikasi antar kantor cabang yang 

berada di daerah yang berbeda dapat melakukan komunikasi dengan hitungan tarif 

lokal. 

 

Kata Kunci : Komunikasi, VoIP, IP, PSTN  
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ABSTRACT 

 
PT. Lintas Data Prima is a company engaged in Internet service provider 

or ISP (Internet Service Provider) based in Yogyakarta has several branches in 

Indonesia include: Solo, Madiun, and Denpasar. To make coordination and 

communication between the central office with branch offices needed an effective 

communication services and efficient in its use. Utilization of services from 

multiple providers in Indonesia are implementing a variety of communication 

costs and expensive to be problems for the communication costs at PT. Lintas 

Data Prima. 

VoIP (Voice Over Internet Protocol) technology is capable of passing 

voice traffic over IP (Internet Protocol) networks. VOIP technology can be 

applied at PT. Lintas Data Prima as a medium of communication between the 

central office with branch offices integrated with the PSTN network from 

TELKOM to use the VoIP gateway. With an existing network infrastructure 

needed a VoIP server to handle and manage calls. 

The utilization of VoIP technology at PT. Lintas Prima Data can be a 

solution to the expensive cost of communication, by utilizing the existing Internet 

network, and the addition of integrated VoIP gateway for PSTN network from 

TELKOM make communication between branch offices located in different areas 

can communicate with the count of local fare. 

 

Keywords: Communications, VoIP, IP, PSTN 
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