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INTISARI

Perubahan dari perkembangan teknologi saat ini, membuat manusia
semakin sibuk dalam menjalankan aktivitasnya yang padat sehingga dibutuhkan
solusi agar pekerjaan menjadi lebih efektif dan efisien. Untuk itu, dengan cara
menjadikan suatu alat mekanik menjadi piranti otomatis Peralatan otomatis yang
digunakan sekarang ini tidak hanya terbatas pada mesin-mesin perusahaan, namun
hampir semua alat yang digunakan manusia adalah suatu peralatan otomatis yang
siap pakai.

Sistem antrian digital-bersuara merupakan salah satu peralatan otomatis
yang bertugas sebagai sistem pelayanan umum berupa antrian yang biasanya
terdapat pada Bank, Penggadain, Rumah Sakit, Loket pembayaran rekening
telepon, Loket pembayaran rekening listrik dan lain-lain. Dimana pada para
pelanggan akan mengambil kartu yang berisi nomor urut kemudian menunggu
sambil duduk santai di tempat yang telah tersedia sampai terdengar suara
panggilan nomor urut dan di loket terdapat display yang menunjukkan nomor urut
juga. Dan keadaan ini terus berlangsung sampai nomor antrian terakhir.

Pada Sistem antrian digital bersuara ini terdiri empat buah penampil (3 x
7-segment) yang berfungsi untuk menampilkan nomor urut, tiga buah loket yang
mempunyal dua tombol yaitu tombol pemanggilan antrian( menaikkan hitungan
urutan antrian pelanggan) dan tombol pelayanan (menyelesaikan pelayanan
pelanggan) dan memiliki keluaran suara (speaker) . Sistem ini bekerja dengan
menggunakan mikrokontroler AVR ATmega8535 sebagai pengolah dan
ISD25120 sebagai media penyimpan suara .

Kata-kunci : Mikrokontroler, AVR, Sistem Antrian, 1ISD25120, Digital Bersuara,
ATmega8535.
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