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INTISARI

Telah diketahui bahwa sistem informasi memegang peranan penting dalam
perusahaan dalam menyediakan informasi yang berguna bagi kepentingan operasi.
Oleh karena itu, banyak perusahaan yang memilki departemen teknologi
informasi atau sistem informasi. Begitu juga Kaley Handycraft Souvenir, sebuah
perusahaan yang bergerak dalam penjualan souvernir pernikahan.

Kaley Handycraft Souvenir menggunakan sistem manual selama beberapa
tahun untuk menangani kegiatan-kegiatan seperti transaksi pemesanan produknya.
Selama ini Kaley Handycraft Souvenir mempromosikan produknya masih
menggunakan cara lama yaitu media cetak. Berkaitan dengan hal itu, terdapat
beberapa pertanyaan yang menarik: Apa yang harus dipersiapkan oleh Kaley
Handycraft Souvenir untuk menuju ke pengembangan dalam bidang promosinya?
Bagaimana cara mengurangi kelemahan-kelemahan sekiranya pengembangan
dalam bidang promosi dan pemesanan produk kurang memuaskan? Untuk
memecahkan masalah tersebut maka pihak Kaley Handycraft Souvenir akan
menggunakan sistem informasi berbasis web.

Pada tesis ini, peneliti mencoba untuk menganalisis pokok-pokok bahasan
tersebut dan hasilnya ditujukan untuk memberikan saran bagi Kaley Handycraft
Souvenir dalam mengelola sistem informasi berbasis web. Disamping itu, peneliti
juga menganjurkan pihak Kaley Handycraft Souvenir untuk mengembangkan
sistem promosi penjualan agar pemasarannya lebih luas dan dapat mencapai pasar
dunia.

Kata-kunci: Sistem informasi, penjualan produk, proses transaksi, web



ABSTRACT

It is known that information systems play an important role in the company in
providing useful information for operational purposes. Therefore, many companies that
have the department of information technology or information systems. So is Kaley
Handycraft Souvenir, a company engaged in the sale souvernir marriage.

Kaley Handycraft Souvenir using manual system for several years to handle the
transaction activities such as ordering products. During this Kaley Handycraft Souvenir
promote their products still using the old way of print media. Related to this, there are
some interesting questions: What should be prepared by Kaley Handycraft Souvenir to go
into development in the field of promotion? How can | reduce the weaknesses if
development in the field of promotion and booking less satisfactory product? To solve this
problem then Handycraft Souvenir Kaley party will use web-based information systems.

In this thesis, the researcher tries to analyze these subjects and the results are
intended .to provide advice for Kaley Handycraft Souvenir in managing web-based
information systems. In addition, researchers also recommend Handycraft Souvenir Kaley
party to develop a system for sales promotions broader and can reach the world market.

Keywords : Information systems, product sales, transaction processing, web
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