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INTISARI

Pada saat ini jumlah kendaraan bermotor terus meningkat secara
signifikan,terutama di ibukota Jakarta ini. Dengan bertambahnya jumlah
kendaraan ini maka bertambah pula kebutuhan akan pelayanan terhadap
pelanggan dalam hal ini perawatan kendaraan bermotor. Perawatan kendaraan ini
sekarang bukan hanya terfokus dalam bidang perbaikan mesin kendaraan saja.
Sekarang ini pelanggan tidak hanya menuntut agar kendaraan dapat berjalan
dengan baik saja,tetapi mereka juga mementingkan penampilan dari kendaraan
yang mereka miliki. Dalam hal ini adalah exterior body dari kendaraan mereka.
Dengan meningkatnya jumlah kendaraan bermotor maka meningkat pula
kebutuhan pelanggan akan jasa perbaikan body kendaraan tersebut.

Saat ini Bengkel kendaraan bermotor membutuhkan suatu sistem
informasi administrasi bengkel karena selama ini transaksi pada sistem
administrasi yang meliputi pendataan pelanggan ,sistem persediaan barang dan
transaksi penjualan masih ditulis dengan tangan, sehingga informasi yang
dihasilkan kurang cepat dan akurat. Sistem Informasi Administrasi Bengkel
Sepeda motor Rahmad Abdal merupakan aplikasi pengolah data layanan
perbaikan kendaraan bermotor. Mulai dari proses penerimaan kendaraan,proses
pengerjaan perbaikan sampai dengan proses perhitungan jasa perbaikan hingga
pembuatan laporan transaksi secara periodik. Dengan adanya sistem informasi
administrasi bengkel sepeda motor rahmad abdal ini diharapkan mampu
mengatasi permasalahan yang terjadi saat ini.

Tahap-tahap penelitian yang dilakukan meliputi mengidentifikasi
masalah, dengan menganalisis menggunakan PIECES, perancangan sistem,
implementasi dan pemeliharaan sistem. Untuk membangun sistem informasi
administrasi bengkel rahmad abdal dibutuhkan perangkat lunak Visual Basic 6.0
dan SQL Server 2000

Kata kunci: Sistem informasi, Administrasi, Bengkel sepeda motor rahmad abdal



ABSTRACT

Nowadays the quantity of vehicles is growing significantly, especially in
this capital city of Jakarta. With this growing vehicles, so more growing too the
necessity of service to consumers, in this way the maintenance of vehicles. This
maintenance of vehicles now not only focus on field of repairing vehicle machine.
Now consumers not only want their vehicles can go well, but they also consider as
important the appearance of their vehicles. In this way is exterior body from their
vehicles. With growing quantity of vehicles, also growing consumers want on
service of body repairment of that vehicle.

Right now Repair shop of vehicles need information system for repair shop
administration because transaction of administration system that involve
consumers’ data, inventory system and sales transaction are by hand, and make
information generated is less fast and accurate. Information System for
Administration of Repair Shop Rahmad Abdal is an application of data
processing for service repairment vehicles, from process of receiving motor,
process of repairment to process of counting repairment services until. make
financial statements from transaction periodically. With this information system
for administration of repair shop rahmad abdal is expected can overcome the
problems that happens now.

The research phase that is done involve problem identification, with
analysis using PIECES, system design, implementation and system maintenance.
To build information system for administration or repair shop rahmad abdal need
software Visual Basic 6.0 and SQL Server 2000.
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