BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada beberapaa tahun belakangan ini banyak bermunculan provider internet

berkaitan dengan emosi, p

bentuk data teks. Dalam penelitian ini data text diambil dari komentar dan
postingan Twitter dengan kata kunci “by.u”. Data ini dapat digunakan sebagai
acuan dalam melihat sentiment pengguna internet terhadap kepuasan pada provider
baru by.u. Data tersebut akan diolah untuk mengklasifikasikan opini menjadi positif



atau negatif. Untuk melakukan klasifikasi data teks terdapat berbagai macam
algoritma yang dapat digunakan.

Naive Baves Classifier adalah salah satu algoritma yang di gunakan untuk
klasifikasi data. Terdapat beberapa penelitian menggunakan metode Naive Bayes

Classifier untuk dokomen text vang sudah'pernah dilakukan di antaranya  vaitu

[2]. peneliian kepuasan

latar belakang yang telah
dibahas pada penelitian ini, yaitu :

3. Apakah jumlah dataset berpengaruh terhadap tingkat akurasi algoritma

Nafve Baves Classifier?



1.3 Batasan Masalah

Dalam penelitian ini ruang lingkup permasalahan akan dibatasi pada :
1. Menggunakan algoritma Naive Bayes Classifier.
2. Tweet vang di ambil hanya dalam bahasa Indonesia.

d dan Tujuan Penelitian

rumusan masalah vang tel

by.u.

2. Mengetahui Bayes Classifier untuk
melakukan klasifikasi tweet pada twitter terhadap provider by.u.

3. Mengetahui pengaruh jumlah dataset terhadap akurasi algoritma Nafve

Bayves Classifier.



1.5 Manfaat Fenelltian
Penelitian ini diharapkan bermanfaat untuk :

I. Membantu analisis sentiment pada twitter dengan Algoritma Naive

Baves Classifier.

Untuk mendapatkan pemahaman dari algoritma yang akan digumakan.
dilakukan analisa terhadap studi literatur dan pustaka algoritma Naive Bayes
Classifier sebagai cara menyelesaikan masalah analisis sentiment.



L.o.3 Metode Testing

Pada tahapan ini akan dilakukan testing terhadap 3 dataset dengana jumlah
yang berbeda. Testing akan dilakukan dengan tahapan pengumpulan data, pre-
processing data, algoritma yang akan digunakan sebagai pengujian data adalah
naive bayes classifier, dan untuk menghitung hasil akurasi menggunakan confusion

Bab mi memuat alur penea

algoritma Naive Bayes Classifier.

BAB I'V: HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat hasil implementasi mengenai rancangan yang sudah direncanakan
sebelumnya serta rangkuman hasil penelitian dari program analisis sentiment

tersebut.



BAB V: PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan penelitian yang sudah dilakukan dan saran untuk
pengembangan penelitian selanjutnya.
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