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INTISARI

Berinternet sangat dibutuhkan oleh masyarakat. Hal ini mendorong para 
pengusaha untuk mendirikan tempat penyewaan internet atau yang biasa disebut 
warung internet. Perkembangan warnet menjadi bisnis dengan persaingan yang 
cukup ketat. Oleh sebab itu peningkatan pelayanan menjadi sangat penting. 
Dengan meningkatkan kinerja sistem informasi maka akan meningkatkan 
pelayanan dan efektifitas manajemen warnet. 

CV. Relax Foundation yang terletak di Jl. Prawirokuwat No. 132, mancasan 
kidul – sleman merupakan sebuah usaha penyewaan internet. Proses  pengaturan 
penyewaan yang selama ini dilakukan menggunakan sistem informasi biling yang 
standar di gunakan oleh usaha sejenis. Hal ini memerlukan biaya lisensi karena 
mengunakan sistem operasi yang berbayar. Namun, dengan pengembangan sistem 
informasi biling warnet yang berbasis web dan bersifat open source maka hal 
tersebut dapat di atasi. Billing Open Source (BiOS) adalah billing yang 
diistimewakan untuk warnet berbasis Linux (meski dapat juga berjalan di hampir 
semua sistem operasi lainnya), source code terbuka (open source), dan 
sepenuhnya FREE. BiOS merupakan aplikasi berbasis web (PHP dan MySQL), 
dan berjalan diatas aplikasi webserver seperti Apache atau Lighttpd. Sistem 
informasi ini juga dapat di terapkan dibeberapa cabang warnet dengan 
pengontrolan secara online.

Pada skripsi ini, peneliti mencoba untuk mengoptimalkan kinerja warnet 
dan meminimalisis biaya operasional. Dan dengan pengabungkan sistem 
informasi biling warnet dan café, maka akan mempermudah transaksi dalam 
manajemen internet dan cafe. Hasil dari pembuatan sistem informasi biling warnet 
berbasis web ini akan peneliti tujukan untuk memberikan saran pada CV. Relax 
Foundation Yogyakarta agar dapat lebih meningkat kinerja dan pelayanannya.
Kata-kunci: Sistem informasi, Biling warnet, Pelayanan
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ABSTRACT

Surfing is very needed by the community. This encourages entrepreneurs 
to set up a internet rental place called internet cafes. Development of the internet 
cafes became a business with a hight competition. Therefore, improvement of 
service becomes very important. By improving the performance of the 
information system will improve service and management effectiveness internet 
cafes. 

CV. Relax Foundation located at Prawirokuwat street, No. 132, Mancasan 
South – Sleman, Yogyakarta is an Internet rental business. The process of leasing 
internet café that have been performed using the standard billing information 
systems used by similar business. This requires a license fee for using the 
operating system is paid. However, with the development of information systems, 
web-based billing internet cafe and is open source then it can be 
overcome. Billing Open Source (BIOS) is privileged for the internet cafe billing 
based on Linux (although it can also run on almost any other operating system), 
an open source code (open source), and completely FREE. BIOS is a Web-based 
applications (PHP and MySQL), and applications running on a web-server like 
Apache or Lighttpd. System information can also be applied in several branches 
of the internet cafe with online control.    

In this thesis, the researchers try to optimize the performance of the 
internet cafe and to minimize operational costs. And with merged cafe billing 
information systems with the café, will facilitate the management of transactions 
in the internet and cafe. The result of making the system web-based internet cafe 
billing information will be researchers aimed to provide advice on CV. Relax 
Yogyakarta foundation in order to further increase performance and ministry.
Keywords: Information systems, Internet cafe billing, Service
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