Question Answer ((QA) sistem ini me:
member informasi yang dibutubkan.

Untuk efisiensi waktu dan keakuran jawaban pada sistem QA yang aksn sava bunt
ini hanya membatasi permasalahan pada sistem operasi WINDOWS XP. Windows Xp



merupakan salah satu sistem operasi yang menjadi pilihan karena keunggulannya
yaitu user-friendly, namun juga banyak terdapat kelemahan-kelemahan yang terdapat pada
sistem operasi ini yang menyebabkan sistem operasi ini tidak berjalan secars optimal
sehinggn menghambat pekerjaan user.

Dan uraian L-l:--"__' A penulis-m - il qudul “SISTEM TANYA JAWAB

1.3

serta menampilkan informasi seputar troubleshooting sistem informasi Windows
Xp.
2) Keamanzn website tidak termasuk dalam pembahasan tugas akhir ini,

3} Bahasa pemrograman PHP, database mysgl dan web server apache.



1.4 Maksud Dan Tujuan
1) Memfasilitasi user untuk bertanya dan menjawab seputar permasalahan pada
sistem informasi Windows Xp.
2) Menyajikan informasi terkait tentang pesmaslahan pada sistem operasi Windows

Xp.

L5 Metode
1) Wi
Metode ini di : in bertanya pada user yang
.mugmgﬂuunmupemhmmgulmunmmh:hpad:mmml
windows Xp.
2) Pengamatan Langsung {Observasi)



Penelitian yang dilaksanakan dan pengamatan lansung dengan mengikuti
Forum-forum tanya jawsb secara online yang diteliti agar dapat gambaran-
gambarun yang jelas tentang permasalah yang sedang diteliti.

3) Perpustakaan (library)

L.

proses penelitian dan penyusunan Tugas Akhir.
2) BABII: DASAR TEORI



Tanya jawab untuk pemecahan masalah pada sistem operasi Windows Xp dalam




Tabel 1. | Rencana Keglatan

BULAN
KEGIATAN

Minggu | Oktober | Nowvember | Desember Januari Februari

3| 4 |1|2|3(4(1|2|3|4|2|2|3|4|1|2(3
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