BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Kebutuhan akan informasi sapgit. meningkal seiring perkembangan

baru yang seni b ferus ber ireth yang lebih baik. Pemesanan menu

| menghabiskan banyak waktu untuk mempro
knologi komputer hadir dengan berbagai kemampuan sebagai jow

i pitanti teknologi informasi
digital atau komputerisasi memberikan nilai lambah bagi penguna sistem
pemesanan ity sendiri. Keunggulan sistem komputerisasi dibanding dengan

nya aktifitas yang masih manual ke

manual diantaranya adalah kapasitas penyimpanan yang besar, dapat memproses
data dengan jumlah data yang banyak dengan waktu yang relatif singkat seria

akurat sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan eleh pengguna informasi.



Sistem Pemesanan pada dicovery cafe saat ini masih dikelola secara
manual. Hal ini menyebabkan lambatmya proses yang dilaksunakan dan
berdampak pula terhadap kepuasan konsumen vang dilayani, Misalnya saja
pemesanan makanan dun minuman menggunakan sistem manval. Pembeli datang,




1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalshan yang sudah disebutkan tadi,
penulis merumuskan sebagai berikut :
Bagaimana membuat sistem pemesanan makanan dan minoman pada Discovery

Cafe Yogyakartayang masih menggunakasiearn manual ?




1.4 Tujuan Penelitian

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk:

4. Sebagai syarat utama untuk menyelesaikan program study kelulusan
Strata-| Sistem Informasi “STMIK AMIKOM™ Yogyukarta.

b. Meruncang sistem pemesanan fang
Discovery Cafe Yog yakart

lebih baik untuk diterapkan pada

sistem pemesanan.
e Memenuhi salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana komputer
pada jurusan Sistem Informasi di STMIK AMIKOM Yogyakarta.



1.5.2 Bagi Cafe

* Dupat membantu bagian pemesanan makanan dan minuman dalam

pemesanan konsumen.
= Duapat mempercepal kinerja bagian pemesanan korena lebih efektif dan

berdirinya Discovery Cafe Yogyakarta & rancangan sistem yang diperiukan
Discovery Cafe Yogyakarta.



1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini antara

BAB1 : PENDAHULUAN

Bab ini membahas te

keloyakan  hukum, Kelayokan operasional.  Tahap-tahap
perincangan sistem yaitu perancangan proses, perancangan basis
data, perancangan interface.



= |

BABITY : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
Bab ini akan membahas tahap-tahap implementasi. yaitu uji coba
sistem dan program, manoal program, manual instalasi,
pemeliharann sistem,

BABRV : PENUTUP
Babini meropakan bab penstup yang menyajikan kesimpulan
penelilian Sertn sarm.

DAFTAR PUSTARA

Diuraikan mengenai Keterangan dari buku-buku dan literature lain yang menjadi

acuan dalam penyusunan skripsi ini

LE Jadwal Kegiatan

Adapun rencana kegiatan dari skripsi ini adalah:

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan
MNovember Besember Januari

i e I [V [ 11 [
L | Identifikasi Masalah

o | Annlisis Kebutuhan

T | Basiem

1" | Penoumpilan Data

1 Membuat Rancangan

Sistem
= | Rancangan Bangon
* | Program

i | Uji Coba Program

Revisi Konsep, Desan

T | Rancangan, Code
Program

& [ Implementasi Program
Pembimbingan Penulisan
Naskah Sknpsi

10} | Penulisan Akhir Laporan
|1 | Pendaduran
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