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1.1 Latar Belakang Masalah

[budah haji merupakan rukun islam yang Kelima yang wajib bagi setiap umat
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iah ke Baitullah yong membutuhkan banyak persispan bersifat

ih. Sesuai dengan Undang-Undang Nomor 13 Tl
bl H.;{ mpupmnn ibadah haﬁ dan ©
eorangan atau rombongan melal :
' tmlmhg"mg dilakukan oleh pemerintah atau'l
pesanan informasi dan tekrologi agar dapat
ung oleh kemajuan
¢h perusahaan atau biro
pun semakin banyak dan semal ajuan teknologi informasi
yang semakin berkembang pesat, mengakibatkan adanya tuntutan suatu biro untuk
dapat mengelola dan mengembangkan suatu informasi, sehingga dapat tersaji
dengan cepal, akurat dan relevan, demi meningkatkan potensi yang dimiliki oleh
perusahaan sehingga dapat lebih berkompeten untuk mengatasi persaingan-
persaingan yang timbul antara perusahaan jasa Tonrs & Travel
1



Hayyan Tour and Travel adalah biro jasa perjalanan haji plus dan umroh yang
baru berdiri. lahir ditengah-tengah persamgan jasa Tours and Travel. Masaloh yang

tefjadi pada sistem saat ini, calon jamaal haji dan wmroh masih melakukan

pendaftaran secara koovensional yoitu calon jamanh harus datang ke lkantor uniuk

tidak jadi berangkat untuk beribadah umroh atau tertunda keberangkatannya.

Dengan menerapkan Sistem informasi pendaftaran ibadah umroh di
perusshaan ini harapannya bisa membantu kinerja perusahaan. Jadi adanya
perancangan sistem informasi pendaftaran beribadah umroh dapat menjadi solusi
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untuk membantu perusahaan dan jamaah. Jadi berdasarkan masalah yang ada diatas,
maka penulis merancang “Sistem Informasi Pendaflaran ibadah umroh™ umtuk
jamaah dan perusahaan agar bisa membantu dalam kinerja sehari-han tidak banyak
menyita wakiu yang cukup panjang dan bisa digunakan untuk keperluan yang lain.

of bisa berjalan dengan



1.3 Batasan Masalah
Periu adanya batasan agar pembahasan lebih terarah.  sesuai
harapan, dan terorganisasi dengan baik. Batasan masalahannya sebagai
berikut:

a, Sistem informasi yang dib

menangani kinerja dalam pengolahan data umroh,
3  Membangun sistem informasi ibadoh uwmroh sebagai solusi dar

penanganan database jamaah yang setiap tahun selalu meningkat.
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4  Membangun Sistem Informasi Ibadah umroh yang mampu diakses

‘spcara online.

1.5 Manfaat Penelitian

antura penulis atou
peneliti terhadap dan woice call dan
juga dating langsung ke kantor. Tanya jawab ini dilakuksn dengan
mewawancaral pemilik atau direktur dan manajer marketing CV. Hayyan

Tour And Travel,



»  Studi Literatur
Pengumpulan data dilakukan dengan carn mengumpulkan data dan
informasi dengan mempelajari sumber tertulis seperti buku, jurnal, laporan
penclitian serta artikel terpercaya dan relevan yang berkaitan dengan

gxie iz cvele), dimana hal

ini menggambarkan pendekatan yang sistematis don juga berurutan pada
pengembangan peranngkat lunak, dimulai dengan spesifikasi kebutuhan
pengguna lalu berlanjut melalui tshapan-tahapan perencanaan (planning).
permodelan (modeling), konstruksi (construction), serta penyerahan sistem ke
para user atau pengguna (depeloyment), yang di akhiri dengan dukungan pada

perangkat lunak lengkap yang di hasilkan
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a. Reguiremeni Analivis
memahami perangkat lunok vang dihsrapkan oleh pengguna dan batasan
perangkat lunak tersebut. Informasi ini biasanya dapat diperoleh melahu

wawancara, diskusi atau survei dangsung. Informasi di analisis untuk

L e
e

yang meliputi
gan sistem. Perancangan
perancangan proses menggunakan UML(Unified Modeling Language).
4. Implementasi
Hasil rancangan sistem dumplementasikan menggunakan bahasa
pemrogaman PHP dengan framework Codelgneter dan dengan database
MySQL.



5, Testing
Usability Testing dilakukan untuk mengetshu atau menemukan

masalah vang terdapal pada sistem informasi yang dibuat, Pengujian
dilakukan oleh CV. Hyyyan Tour and Travel sebagai user, opakah sistem
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