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ABTRAKSI 

 
Voice Over Internet Protocol (VoIP) adalah salah satu contoh perkembangan 

teknologi di bidang telekomunikasi yang mengusung teknologi IP (internet 

protocol) sebagai media penghantaran informasi. Namun yang menjadi masalah 

dalam penggunaan teknologi ini adalah banyaknya persepsi masyarakat yang 

menyatakan bahwa kualitas suara pada percakapan VoIP masih tergolong buruk. 

Hal ini banyak disebabkan oleh penggunaan codec yang tidak sesuai dengan 

kapasitas jaringan dan masalah pada jaringan IP yang digunakan yang pada 

akhirnya menyebabkan terjadinya delay, jitter, dan packet loss.  

Dalam penelitian ini akan ditentukan codec apa yang tepat pada jaringan 

VoIP di lingkungan SMK Syubbanul Wathon?. Adapun codec yang diuji adalah 

codec GSM, iLBC dan G.711 μ-law. Untuk dapat mengetahui alur komunikasi pada 

VoIP, maka diimplementasikan sebuah client yang dapat melakukan panggilan ke 

tujuan melalui server VoIP. Sedangkan untuk menganalisa jenis codec yang 

cocok digunakan untuk jaringan VoIP ini menggunakan software VQManager.  

Dari hasil penelitian, secara umum didapatkan bahwa codec GSM memiliki 

kualitas paling baik untuk jaringan lokal dengan menghasilkan delay, jitter, packet 

loss paling kecil di antara codec iLBC dan PCMU serta menghasilkan nilai MOS 

yang baik yaitu 3.5. 

Kata Kunci : Internet Protocol, Client, Server, Codec 
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ABTRACTS 

Voice Over Internet Protocol (VoIP) is one example of technological 

developments in telecommunications technology that carries IP (internet protocol) as 

a medium for information delivery. But the trouble is in the use of this technology is 

the number of people who claim that the perception of voice quality on a VoIP 

conversation is still quite bad. This is mostly caused by the use of codecs that do not 

correspond to the capacity problems on the network and the IP network is used that 

ultimately caused the delay, jitter, and packet loss.  

In this study will be determined what the proper codec on the VoIP network 

in vocational environments Syubbanul Wathon?. The codec is a codec tested GSM, 

iLBC and G.711 µ-law. To be able to know the flow of communication in VoIP, then 

implemented a client that can make calls to the destination via a VoIP server. As for 

analyzing the type of codec suitable for this VoIP network using software 

VQManager.  

From the research, in general it was found that the GSM codec has the best 

quality for the local network to generate delay, jitter, packet loss is the smallest of the 

iLBC codec and PCMU and to produce a good MOS value of 3.5. 

Keywords: Internet Protocol, Client, Server, Codec 
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