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INTISARI

Perkembangan bisnis saat ini begitu pesat didukung dengan teknologi yang
ikut berkembang pesat juga. Hal ini dapat dilihat dengan banyaknya perusahaan baru
yang bermunculan. Persaingan antar perusahaan menjadi semakin ketat. Oleh karena
itu, perusahaan harus mampu bersaing dengan meningkatkan kualitas layanan bisnis
yang diberikan kepada klien.

Dalam skripsi.ini, penulis berusaha untuk membangun aplikasi penjualan dan
monitoring transaksi berbasis website pada toko komputer online “Striver Comp”.
Pada aplikasi-ini terdapat sisi penjualan dan monitoring. Aplikasi penjualan
berfungsi untuk melakukan transaksi penjualan baik online maupun offline. Fitur-
fitur pada sisi penjualan antara lain shopping chart, search box, browse product,
most selling, expedition simulation, tracking order, dan sorting by. Aplikasi
monitoring transaksi berfungst untuk memantau seluruh proses transaksi yang
terjadi dari penjualan. Fitur-fiturnya antara lain menampilkan informasi status
pesanan yang terjadi, menu notifikasi terhadap pesanan baru dan. konfirmasi
pembayaran.

Dengan adanya aplikasi ini, kustomer dapat memperoleh informasi secara
lengkap dan dengan mudah melakukan proses pemesanan. Kustomer juga dapat
melihat status dari pemesanan yang dilakukan. Selain itu, proses pelayanan yang
diberikan terhadap kustomer lebih cepat dengan fitur notifikasi dan perusahaan
dapat memantau pemesanan yang ada dengan mudah.

Kata Kunci : aplikasi web, bisnis, monitoring, penjualan, perusahaan dagang
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ABSTRACT

The development of business today is so rapidly that supported by
technology development. It can be seen with the emergence of new companies.
Competition between companies become increasingly stringent. Therefore,
companies must be able to compete by improving the quality of business services
provided to clients.

In this research, the author seeks to build sales and transaction monitoring
application web based, on an.-online computer store "Striver Comp". In this
application there is the sales side and monitoring side. Application of sales
functions to perform transactions both online and offline sales. Features on the sales
side such as shopping cart, search box, browse products, most selling products,
expedition simulation, tracking orders, and sorting by. Application of transaction
monitoring, functions to monitor the entire process from sales transactions that
occurred. The features such as displaying status information of orders occurs, the
menu of the new order notification and confirmation of payment.

With this application, customers can obtain complete information and easily
make the ordering process. Customers can also view the status of an order made.
Moreover, the service provided to customers more quickly with the notification
feature and the company can monitor existing orders with ease.

Keyword : web applications, business, monitoring, sales, trading company
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