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.:MOTTO:. 

 

Berbuat baiklah dengan orang lain, maka kamu 

telah berbuat baik pada dirimu sendiri 

 

Arti dari hidup adalah ada dimana didalam 

kehidupan memberikan sebuah arti 

 

you can if you think you can 

 

Tujuan hidup adalah kebahagiaan. Dan 

kebahagiaan haruslah 

 menjadi tujuan kehidupan. 

 Kebahagiaan tertanam di dalam diri  sendiri 

yang harus ditemukan. 

 

By Leni 
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MOTTO 
 

 Saya datang, saya bimbingan, saya ujian, saya revisi dan saya 

menang! 

 Remember, people only rain on your parade because they're 

jealous of your sun & tired of their shade. 

 

 

Keni ‘ncen’ Widyaningsih 
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PERSEMBAHAN 

 

Segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan hidayah – Nya 
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berbagai pihak, saya persembahkan Tugas Akhirini kepada: 

1. Allah SWT, Pemilik segala ilmu pengetahuan di dunia ini, Tugas Akhir ini 

merupakan wujud dari setetes kecil ilmu dari Maha-samudra ilmu 

pengetahuan Allah SWT dan juga Nabi Muhammad SAW. 

2. Untuk keluargaku, Ibu dan Bapak terkasih Tugas Akhir ini merupakan 

salah satu hasil dari dukungan, bimbingan dan nasehat hingga mampu 

memberikan paradigma tersendiri dan merupakan wujud do’a dan 

kesabarannya hingga mampu untuk terus berusaha yang terbaik. 

3. Untuk adik-adiku tersayang Yuli, Ria, Lala, dan Nuril Tugas Akhir ini 

merupakan salah satu tanda terima kasih atas dukungan dan semangatnya. 

4. Untuk Surya Triatmaja Ramadhani(Dhymaz) tercinta yang selalu 

membantuku dalam berbagai hal dengan segala cara dan memberikan 

banyak pengalaman yang membantu dalam proses terselesainya Tugas 

Akhir ini. 

5. Untuk Keni Widyaningsih sahabat seperjuanganku menghadapi segala 

situasi dalam proses pembuatan Tugas Akhir ini. 

6. Untuk teman-teman Senat Mahasiswa STMIK Amikom Yogyakarta 

Periode Kepengurusan 2008/2010 dan Periode Kepengurusan 2010/2011
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7. yang tidak dapat kusebutkan satu-persatu, terimakasih atas segala 

pengalaman yang belum pernah kudapatkan. 

8. Untuk anak-anak kost Pink yang memberikan penyegaran dalam proses 

pembuatan Tugas Akhir ini. 

9. Untuk Ita, Awal, Aan, Ajeng, Tian, Rully, Mas budi, dan teman-teman 

yang lain yang tidak dapat kusebutkan satu-persatu yang mewarnai 

kehidupanku di Yogjakarta. 

10. Teman-teman D3-KELAS-D  yang sudah menemaniku dari semester 1 

sampe semester 5 di Amikom. 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 
 

 
Kupanjatkan segala puji syukur kehadirat Allah SWT atas 

rahmat dan hidayahNya, atas segala nikmat yang Engkau berikan 

sehingga hamba senantiasa dalam lindungan cintaMu. Engkau 

tempatku mengadu dan bergantung, terima kasih telah menuntun 

hamba hingga menyelesaikan tugas akhir ini. 

Kupersembahkan karya kecil ini:  

 Untuk cahaya hidup, yang senantiasa ada saat suka maupun 

duka, selalu setia mendampingi, saat kulemah tak berdaya, Papa 

dan Mama tercinta yang selalu memanjatkan doa untuk putrimu 

ini dalam setiap sujudnya. Terima kasih untuk semuanya. I Love U 

two. 

 Untuk adik-adikku tercinta, Ryan dan Nabil, atas cinta dan kasih 

kalian, atas semangat dan senyum kalian. 

 Untuk Mbah-mbah putri, kakak-kakakku, pak’de, bu’de, om, 

tante. 

 Untuk sahabatku, teman seperjuanganku, Leni Megawati, atas 

kerja sama dan semua yang kau lakukan untuk kita. ☺ 
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 Untuk Ita, K’Dymas, mas ‘VB’, Dani, yang sudah bersedia 

membantuku. Terima kasih. 

 Untuk teman-teman D3MI-A ’08 atas kenangan yang berharga. 

 Untuk teman-teman kos Pink yang selalu meramaikan hari-hariku. 

 Untuk Senat Mahasiswa STMIK Amikom Yogyakarta, sebagai 

objek penelitian kami. 

 Dan untuk semua penimba ilmu, semoga karya ini bermanfaat. 

 
 

Keni ‘ncen’ Widyaningsih 

 



xiii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Bismillaahirahmaanirahiim,  

Assalamu’alaikum Wr. Wb., 

Syukur Alhamdulillah penulis ucapkan kehadirat Allah SWT, atas segala  
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