BAB 1

PENDAHULUAN

ang pesatnya teknologi

pengambilan keputusan siRER pegawai yang memperoleh honus paiki peciode kali
ini, membual banvaknya waktu yang tersita dalam memilih, menimbang hinggn
memutuskon siopakah pegawai yang layak diberikan bonus pada periode kali ini.
Salah satu tanggungigwab seorang manajer di hotel alamanda ini adalah
menstabilkan bahkan meningkatkan kinerja serta semangat para pegawainya. Hal ini



sangat berperan dalam membangun citra sebuah hotel tersebut dimata pelanggan nya
dalam memberikan pelavanan yang maksimal agar tamu yang datang akan kembali di
lain waktu. Untuk terus membangun semangat serta meningkatkan kinerja karyawan,

mamjer memeriukan suatu pemicu supaya tujuan tersebut tercapal. Dalam pencapaian

liks, Salah satu diantaranys adalah munaculnya model pen
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informasi yang cepat, tepat, dan jelas.
Untuk membantu masalah tersebut maka penulis membuat judul penelitian

'-|-... .__'::..f-n Weighted Prrxim'i' {w]’},

vaifu “SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMBERIAN BONUS PEGAWAIL
PADA HOTEL ALAMANDA KLATEN DENGAN MENGGUNAKAN METODE

WEIGHTED PRODUCT™.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan distas maka
ditentukanfah beberapa ramusan masalah sebagai berikut ;
|. Bagaimana merancang dan omengimplementasikan sebuah  sistem

2. Software yang digunakan adalah Visual Basic 6.0 untuk mengolah data
serta MS.SQL Server 2000 sebagai database.

3. Metode yang digunskan dalam sistem pendukung keputusan ini adalah
metode weighted product (WF).



4. Penilajan penentuan pemberian bonus pegawai berdasarkan pada 8
kriteria yaitu penilaian pada ketepstan wakiu datang, penilsian absensi,
penilaian profesionalitas, penilaian kebersiham. penilaian tingkat
kerjasama, peniloian terhadap emsa tanggungjswab, penilnian atas tata

3. Menguji sistem tersebut sebagai alat bantu dalam pengambilan keputusan,



1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat penelition pada Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Bonus
Pegawai pada Hotel Alamanda Klaten,diantaranya sebagai berikut -
|. Bagi Mahasiswa

siklus pengembangan sistem. Pengembangan sistem tersebut meliputi :



4. Perencanaan Sistem
Tahap perencansan adalsh tahap awal pengembangan sistem yang
mendefinisikan perkiraan kebutuhan — kebutuhan sumber daya seperti

perangkat fisik, manusia, metodesteknik dan operasi), dan anggaran yang

tujuan  untuk

dibuat untuk menjamin



1.6.1  Metode Pengumpulan Data

I. Studi Lapangan
Metode ini diperoleh secara langsung pada obyek vang diteliti melalui dua

metode ini. vaitu :




1.7 Sistematika Penullsan

BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini akan dibahas mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah,
batasan masalah, mwjuan penelitian, manfustpenelition, metodologi penelitian, dan
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 pembuatan sistem, mulni darl perencanaan konsep - konsep,
.”” en, langkah — langkah dasar, injatan umum,
LISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
fengan bagian yang sedang diteit
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