BAB1

PENDAHULUAN

terdapat kendsla-kendala VRCEmdsIE yash
waktu, yang secarn tidnk langsung mengurangi kecepatan dalam  proses
operasionalnya, khususnya pada soat fransaksi penjualan, sehingga kadang banyak
customer yang mengeluh karena lama dalam melayani penjualannya. bahkan
kadang-kadang ada customer yang tidak jadi berbelanja karena disebabkan

masalah tersebut. Sedangkan untuk pengecekan persediasn atau stock barang
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dagangan, serta laporan keuangan juga kurang akurat karena disebabkan oleh data
yang tidak terpusat. Maks untuk memenuhi hal tersebut, ditawarkan sebush
perlussan atau pengembangan sistem lama yang dapat melengkapi dan
mendukung, yaitu dengan menggunakan sistem Point Of Sales (POS) berbasis

2. Bagaimana cara perancangan dan pengembangan sistem Point OF Sales
{POS) vang sesuai untuk Toko Allwan ?



1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah yang diteliti adalah mengenai bidang sistem di Toko
Allwan yang mencakup data customer, data supplier, data barang. data transaksi
penjualan. data transaksi pembelian, data transaksi retur penjualan, data transaksi

perusahaan maka akan
menambah wawasan dan pengafoman tentang dunia kerja yang nantinyn akan
bermanfaat bagi mahasiswa itu sendiri.



1.52 Bagl Toke
Membantu toko tersebut untuk memecahkan masalah vang sedang dialami.

Dan dengan disdakannya penelitian ini, diharapkan dapat mendukung

perkembangan pelayanan toko tersebul, antara lain :

ta mencatat hasilnya, Dalam

melakukan observasi tersebut. kita tidak cuma sekedar mengamati dan mencatat
saju tetapi didalam observasi juga terdapat pengambilan suatu keputusan dengan
cara mempertimbangkan dan menilai dalam skala tertentu. Contohnya dalam hal
proses pelayanan transaksi penjualan.



Lol Wawancara

Wawancara yang dilakukan menggunakan teknik semi strukiur, yaitu
mewawancarai menggunakan serangkaian pertanyaan yang felah terstruktur,
kemudian kita mengembangkan pertanysan tersebut sehingga kita mencapai
jawaban dari semua aspek dengan keterangiin yang sangat lengkap dan terperinci.
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tika Penulisan Laporan Penelitian

n skripsi ini terdiri dori lima pokok bahasan, un
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gistem Point Of Sales (POS), konsep dasar client server, dan software



3. BAB Il ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Bab ini akan diuraikan mengenai gambaran desain sistem yang

flowchant diagram. data flow disgram. entity relationship diagram,




1.8 Jadwal Keglatan

Dalam penelitian. dibutuhkan jadwal pelaksanaan niset

melakukan analisis dan pengembangan sistem, seperti dibawah ini

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan

kegiatan untuk

Waktu Bulan Bulan
Mo Jenls Kegiatan
{harl) BL{I0D | 0V [ 0 |00 ) o | 1v
| | Persiapan.Kegiatan |
1 [ Obsarvasi don Inferviesw Sistem 2
3 '| Analisa Sistem 14
4 |'Studi Kelaynkan T
5 | Pemyusunan Laporan 30
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