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INTISARI 

 

Star Notebook Service sebagai toko penjualan aksesories, sparepart notebook dan 

melayani service notebook masih menerapkan sistem penjualan secara 

konvensional. Penjualan komputer yang bersifat konvensional mengharuskan para 

konsumen berkunjung ke toko untuk melakukan pembelian. Hal ini tentu saja 

akan memakan waktu biaya yang lebih apabila toko yang dikunjungi berada jauh 

dari rumah. Kurangnya informasi tentang komputer dan pelayanan penjualan oleh 

Star Noteboook Service maka berdampak pada tingkat penjualan dan kepuasan 

pelanggan. 

 

E-commerce tidak hanya tentang menjual barang dan jasa, tetapi juga menyusun 

transformasi bisnis yang berubah perusahaan cara menjalankan kegiatan.E-

commerce memungkinkan konsumen untuk findout tentang harga barang dan jasa. 

E-commerce beroperasi juga secara berkesinambungan yang membantu transaksi 

terjadi pada kapan saja, bahkan pada kedua sedikit. E-commerce adalah sebuah 

saluran promosi yang efektif dengan terjangkau biaya. Ini memberikan 

kesempatan yang sama baik untuk perusahaan besar atau kecil untuk memperluas  

bisnis mereka. 

 

 

Dari penjelasan di atas, sangat tepat jika e-commerce diterapkan pada toko STAR 

NOTEBOOK untuk menambah daya saing. Melalui aplikasi e-commerce 

konsumen dapat lebih mudah untuk mendapatkan informasi tentang profil toko, 

lokasi toko dan produk-produk yang ditawarkan oleh STAR NOTEBOOK. 

Melalui aplikasi e-commerce ini konsumen juga dapat lebih mudah untuk spare 

part. 

 

 

 

 

Kata kunci : e-commerce, codeigniter 
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ABSTRACT 
 

 

Star Notebook Service as a shop selling accessories, spare parts and serving 

service notebook notebook sales are still applying the conventional system. Sales 

of the conventional computers require the consumer to the store to make a 

purchase. This of course will take charge more when you visit the store to be 

away from home. Lack of information about the computer and service sales by 

Star Noteboook Service the impact on sales and customer satisfaction levels 

produk. 

 

E-commerce enables consumers to findout about price of goods and services. E-

commerce operates also in continuous manner that assist transaction to occur at 

anytime, even at the slightest second. E-commerce is an effective promotion 

channel with affordable cost. It provides equal opportunities for either big or 

small company to expand their business. 

 

 From the above, it is appropriate to e-commerce stores STAR NOTEBOOK 

applied to increase competitiveness. Through the application of e-commerce 

consumers may be easier to get information on the profile of the store, location of 

stores and products offered by STAR NOTEBOOK. Through the application of e-

commerce consumers can also be easier for the spare part. 

 

 

 

 

Keywords: e-commerce, codeigniter 
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