BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Era teknologi informasi dan komunikasi sekarang ini menuntut

berkumpul bersama teman, keluargs maupun relasi bisnis. Tempatnya
sendiri terbagi menjadi dua bagian yaitu indoor dan outdoor. Restoran
sekarang sudah banyak dijumpai dari kota besar sampai kota yang kecil,
seiring berkembang, restoran menjadi tempat yang sering dicari atau
dibutuhkan untuk makan. Maka sistem mformasi yang masih



menggunakan cara manual vang dimiliki restoran Benfica pada saat ini
kurang mendukung kegistan usaha misalnya kemungkinan terjadinya
kehilangan atau russknya nota.

Karena itu sebuah sistem yang baik dopat meningkatkan

barang. Pada retoran Benfica sistem penjualan masih secara manual atau yang
sering disebut dengan penggunaan Nota pembelian, Hal ini menyebablan
kesulitan dalam mencatat dan banyak menghabiskan banyak waktu. Oleh
karena itu memerlukan sistem informasi yang tepat untuk melakukan



tamsaksi ini dengan mudah. Sistem informasi Ritel ini berfungsi memebantu
pegawai atau pelayan untuk melakukan pencatatan barang secara terstruktur
dengan baik. Dimana sistem ini dapat membaniu penyimpanan data barang
dan menyimpan laporan barang dengan baik don ditambah dengan sistem

penunjang untuk melakukan penyimpanan barang tersebut.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan permasalshan vang ada, rumusan yang akan menjadi
pembahasan penelitian adalah Bagaimana merancang sebuah aplikasi ritel
yang bisa menggambarkan data penjualan barang yang efektif. sehingga



informasi yang dibutuhkan dapat diperoleh dengan mudah dan cepat untuk
dizkses. sehingga menghasilkan informasi-informasi yang baik dan akurat?

1.4 Tujuan Penelitlan
Adspun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan
membaniu menganalisis serta membangun dan merancang sebuah sistem
informasi berbasis komputer yang berguna dalam proses pengolahan data



dan laporan penjualan pada Restoran Benfica Baucau agr lebih efisien,
cepat dan akurat. Dan laporan penjualan direstoran tersebut tersimpan dan
tertata dengan baik serta dapat diakses kapan saja.

beratualisasi dalam penerapon ilmu di dunia nyatw.

5. Bagi pihak restoran dapat memperoleh informas: secara akurat dan
efektif, sehingga dapat segera mengambil keputusan dengan tepat
wakiw.



6. Dapat memberikan kemudahan dan meningkatkan pekerjaan para

objek pengamatan atau pembahasan.



- Metode kepustakaan
Penulis membaea literatur. Ilm_|l!ll|!. artikel. atau buku-buku
2. Analisis

Analisi kelemahan sistemydmalisis kebutuhan (fungsional dan non




BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisi mengenai latar belakang masalah yang diteliti,
penelitian, sistematika penulisan.,




BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab ini dipaparkan hasil-hasil implementasi perancangan berupa
penjelasan program aplikasi yang dibuat sesuai dengan bagan yang telah
dirancang pihak restoran benfica, serta uji coba dan pemeliharaan
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