BAB I

FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

ogi (IPTEK) memicu bamyak

idang teknologi sistem

SANAN  umumnya masih
dilakukan secara mamus stitu keputusan butuh ketelitian
yang tinggi, oleh karena itu dengan bantuan mesin seperti komputer pekerjaan

akan lebih mudah



EN"s laundry merupakan sebuah laundry cukup ramai pelanggannya,
namun pencatatan transaksi vang terjadi setiap harinya masih menggunakan cara
manual, hal ini terkadang membus repot pegawai Laundry dalam membuat
|zporan kepada pemilik Laundry.

Latar be penulis untuk mengadakan

CAMGAN SISTEM

1.3 Batasan Masalah
~ Pengolahan data transaksi

# Pengolahan data pelanggan
~# Pengolohan data laundryan



~ Pengolahan data Harga jasa
# Pengolahan Data statos laundryan

Laporan yang dihasilkan

» Loporan data transaksi

2. Meningkatkan efisiensi kerja karyawan



Karyawan tidak perfu membuat laporan transaksidan laporan data

pelinggan secara tertulis karena semua data sudsh tersedia pada

pragramn.

L. Metode

masalah, batasan masalah, tujuan dan monfaat penulisan, metode
pengumpulan data dan sistematika penulisan

BAB 11 LANDASAN TEORI



Bab ini menguraikan tentang konsep- konsep dasar kecerdasan buatan,
aplikasi serta konsep-konsep sistem nformasi vang berkaitan dengan
pengertiun, representasi pengetahuan dan basisdata, pemahaman

tentang metode transakasi, sgeta software yang digunakan.

BAB I11 A 5 D N SISTEM
i yang akan dibangun
antarmuka dan
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